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1. INTRODUCAO

A Lein®12.527/2011 — Lei de Acesso a Informacéo (LAI), regulamenta o
direito constitucional de acesso as informacdes publicas. No Estado do
Amazonas, esse direito é assegurado pelo Decreto Estadual n°® 42.063/2020, que
disciplina o acesso a informagéo no ambito do Poder Executivo Estadual.

Com o objetivo de garantir transparéncia, controle social e boas praticas
de governanca, este relatorio apresenta os dados consolidados dos pedidos de
acesso a informacéo recebidos pela Companhia de Saneamento do Amazonas
— COSAMA, durante o exercicio de 2024.

O monitoramento e a elaboracao deste relatério sdo competéncias da
Autoridade de Monitoramento da Companhia, conforme previsto na legislacéo

aplicavel.

2. BASE LEGAL

A publicacdo anual de relatério estatistico esta prevista no art. 30 da Lei
n®12.527/2011.:

Art. 30, Il — “Relatério estatistico contendo a quantidade de

pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos,

bem como informagdes genéricas sobre os solicitantes.”

3. SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO - SIC
3.1. Total de Pedidos Recebidos

A COSAMA recebeu, no exercicio de 2024, um total de 15 (quinze)
pedidos de acesso ainformacdo por meio da plataforma Fala.BR.

3.2. Situacao dos Atendimentos

\ Situacao HQuantidade\
]Acesso Concedido H 10 \
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\ Situagéao HQuantidade\
\Néo se trata de solicitagéo de informacéo H 3 \
\Orgéo nao tem competéncia para responder sobre o assuntoH 2 \
\Arquivados / Outros H 0 \
Total | 15 |

3.3. Solicitacdes Més a Més

Quantidade de Pedidos por Més - 2024
2.00f

1.00f
0.75F
0.50F

0.25F

0.00

3.4. Datas de Cadastro e Resposta dos Pedidos

Data de Prazo (20 Data de
Cadastro dias) Resposta

00733202400000670||03/04/2024 [23/04/2024 [23/04/2024 |Dentro do prazo |
00733202400000750||03/04/2024 |23/04/2024 |[23/04/2024 |Dentro do prazo |

NUP

Situacao Prazo

Fora do prazo legal

00733202400000912|20/05/2024 {|10/06/2024 |21/06/2024 .
(30 dias)
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NUP

Data de
Cadastro

Prazo (20
dias)

Data de
Resposta

Situacao Prazo

00733202400001056

27/05/2024

17/06/2024

21/06/2024

Fora do prazo de 20
dias, mas dentro do
prazo maximo de 30
dias

00733202400001307||22/08/2024

111/09/2024

[11/09/2024

HDentro do prazo

00733202400001480||27/08/2024

117/09/2024

117/09/2024

HDentro do prazo

00733202400001641/(14/10/2024

l04/11/2024

114/10/2024

HDentro do prazo

00733202400001722|[28/10/2024

l18/11/2024

l18/11/2024

HDentro do prazo

00733202400001803||28/10/2024

|118/11/2024

118/11/2024

HDentro do prazo

00733202400001994||28/10/2024

118/11/2024

118/11/2024

HDentro do prazo

00733202400002028

28/10/2024

18/11/2024

18/11/2024

Dentro do prazo

00733202400002109|[28/10/2024

18/11/2024

[18/11/2024

HDentro do prazo

03745202400009928||06/11/2024

121/01/2025+ |10/01/2025

HDentro do prazo

03745202400010187||06/11/2024

|116/12/2024

102/12/2024

HDentro do prazo

00733202400002290/(10/11/2024

l02/12/2024

l02/12/2024

HDentro do prazo

*Obs.: O NUP 03745202400009928 teve prazo projetado em janeiro/2025, mas
a resposta ocorreu antes do vencimento.

3.5. Datas de Cadastro e Resposta dos Recursos de Primeira Instancia

Data de
NUP do Pedido Cadastro Pra_zo (10| Datade |Situacao Decis&o
do dias) Resposta| Prazo
Recurso
Dentro .
00733202400000912||22/06/2024(01/07/2024|01/07/2024 do prazo Deferido
0073320240000105624/06/2024(01/07/2024/01/07/2024 gsgtrfzo Indeferido
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3.6. Cumprimento das Decisfes dos Recursos de Segunda Instéancia

N&o houve interposicdo de recursos a segunda instancia em 2024,
portanto ndo ha datas de cumprimento de decisfes a registrar.

3.7. Perfil dos Solicitantes

Tipo de Solicitante || Quantidade Percentual
Pessoa Fisica 13 86,7%
Pessoa Juridica 2 _ 13,3%
Total 15 | 100%

3.8. Recursos

Situacao do Recurso Quantidade
Deferidos 1
Indeferidos 1
Total 2

3.9. Canal de Entrada
Todos os 15 (quinze) pedidos de acesso a informacdo de 2024 foram
realizados exclusivamente por meio da Plataforma Integrada de Ouvidoria e

Acesso a Informacéo (Fala.BR).

4. DISPOSICOES FINAIS

Este relatdrio tem por finalidade prestar contas a sociedade, promovendo
transparéncia ativa e contribuindo para o fortalecimento do controle social. A
Companhia de Saneamento do Amazonas-COSAMA, reafirma seu compromisso
com os principios da administracéo publica, assegurando a todos o pleno acesso

a informacao.
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