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GOVERNO DO ESTADO

EDITAL DE LICITAGAO

RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 3209/2019 - COSAMA
PREGAO PRESENCIAL N.° 008/2020 - CPL/COSAMA

Objeto: “Contratagdo de empresa para inclusdo e negativagdo pela Contratante dos registros de titulos ou dividas
vencidas e ndo pagas relativas a seus clientes, conforme constante do Termo de Referéncia”

DATA DA SESSAO PUBLICA: 09 de marco as 14h.
Local: Rua General Miranda Reis n.° 20, Conjunto CELETRAMAZON, Adriandpolis—-Manaus — Amazonas.

Razao Social:

CNPJN.°

Endereco:

E-mail:

Cidade: Estado:

Telefone/Fax

Pessoa para contato:

O edital constante dos autos também sera disponibilizado na internet, na pagina da desta Companhia, site
“cosama.am.gov.br”.

Informacgdes poderéo ser fornecidas pelo fone (92) 4009-1964 e, também, pelo e-mail: “licitacdo@cosama.am.gov.br”

Recebemos, nesta data, cépia do instrumento convocatério da licitagdo acima identificada.

Manaus (AM), , de de 2020

Assinatura e carimbo

A Pregoeira e Equipe de Apoio néo se responsabilizardo pela falta de informacdes relativas a alteracdes no edital e
outras aqueles interessados que nao confirmarem, pelos meios expostos, a retirada do Edital, conforme formulario
acima.

COMPANHIA DE SANEAMENTO Rua General Miranda Reis, 20 — Conj. CELETRAMAZON
DO AMAZONAS Adriandpolis — Fone (92) 4009-1978/99
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 3209/2019 - COSAMA
PREGAO PRESENCIAL N.° 008/2020 - CPL/ICOSAMA

1 - PREAMBULO:

1.1 A COMPANHIA DE SANEAMENTO DO AMAZONAS - COSAMA, sociedade de economia mista, torna publico
para conhecimento dos interessados, que realizara a licitagdo, na modalidade "Pregéo Presencial”, tendo como objeto:
“Contratacdo de empresa especializada na inclusdo e negativagéo dos registros de titulos ou dividas vencidas e nao
pagas relativas aos clientes e outros servigos da COSAMA, conforme tabela constante do Termo de Referéncia, parte
integrante deste Edital (ANEXO VIII).

1.1.1 Os quantitativos totais expressos no Anexo | deste Edital sdo estimados e representam a previsdo desta
Companhia, pelo prazo de 12 (doze) meses.

1.1.2. O Pregédo sera realizado pela Pregoeira e Equipe de Apoio, designadas pela Portaria n° 004/2020 - PRESI, de
e sera regido pela Lei Federal n® 13.303/2016, Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, os Decretos Estaduais n°
21.178, de 27/12/2000, n°® 24.018, de 27/01/2005 e pelo Regulamento Interno de Licitagdo e Contratos, desta
Companhia, e subsidiariamente pelo pela Lei Federal n.° 8.666/93 e suas alteracdes, demais normas pertinentes e
pelas condicdes estabelecidas pelo presente Edital.

1.1.3 A existéncia de preco registrado ndo obriga a administracéo a firmar as contratagdes que deles poderao advir,
ficando facultada a utilizago de outros meios, respeitadas a legislacao relativas as licitagdes, sendo assegurado ao
beneficiario do registro a preferéncia de contratagdo em igualdade e condigdes.

1.2. Recebimento de proposta de pre¢o e documentos de habilitagéo:

a) Na sala de Reunido da COSAMA, situada a Rua General Miranda Reis n.° 20, Conjunto CELETRAMAZON, Bairro
Adriandpolis, nesta cidade, pela Pregoeira designada e/ou equipe de apoio, no dia: 09/03/2020 as 14h. A abertura
dos envelopes, propostas e documentagéo de habilitagdo, ocorrerdo em sesséo publica.

1.3 O edital completo podera ser obtido pelos interessados na sede da COSAMA, no endereco supracitado ao prego
de R$50,00 (cinquenta reais), ou gratuitamente, na pagina da COSAMA na internet,
http://www.cosama.am.gov.br/category/licitacao/ Outras informagbes poderdo ser obtidas pelo telefone (92)4009 -
1964, de segunda a sexta feira, no horério das 08:00 as 17:00 horas, até o Ultimo dia Uil que antecede a data do
pregao.

1.4. A Pregoeira e Equipe de Apoio n&o se responsabilizardo pela falta de informacdes relativas a altera¢des no edital
e outras aqueles interessados que nao confirmarem pelos meios acima mencionados e/ou pela retirada do Edital,
conforme formulario constante da pagina n° 1 deste edital.

2 - OBJETO DA LICITAGAO:
2.1 Conforme explicitado no subitem 1.1.
3 - DA ABERTURA:

3.1 A abertura da presente licitagdo dar-se-a& em sess&o publica, dirigida pela pregoeira, contando com a colaboragao
da Equipe de Apoio, a ser realizada na data e horario supracitados.

3.2. RECEBIMENTO DOS ENVELOPES DE PROPOSTA E DOCUMENTA(;AO: Conforme explicitado no subitem
1.2, “a”, acima.

LOCAL: COSAMA — Companhia de Saneamento do Amazonas, Rua General Miranda Reis, N° 20, Conjunto
CELETRAMAZON, Bairro Adrianopolis, Manaus-Amazonas.
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4 - DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO:

4.1 Poderao participar deste Pregéo, as empresas interessadas do ramo, que atenderem a todas as exigéncias deste
edital e seus anexos, inclusive quanto a documentagéo.

4.2 Nao poderao participar da presente licitagao, as empresas que:
a) Estejam cumprindo suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragao publica e com a COSAMA;
b) Tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administragdo Publica;
c) Encontra-se sob faléncia ou concordata, concurso de credores, dissolugéo ou liquidagao;
d) Licitantes que se apresentem constituidas na forma de empresa em consorcio.
e) Empresa que tenham s6cios que sejam empregados da COSAMA.

5-DO CREDENCIAMENTO:

5.1. Cada licitante credenciara apenas 01 (um) representante, que sera o unico admitido a intervir no procedimento
licitatorio e a responder, por todos os atos e efeitos previstos neste edital, por sua representada.

52. Na sessdo publica para recebimento das propostas e da documentacdo de habilitacdo, o
proponente/representante devera se apresentar para credenciamento junto a Pregoeira, devidamente munida de
documentos que o credencie a participar deste certame e a responder pela representada, devendo, ainda, identificar-
se exibindo a carteira de identidade ou outro documento oficial equivalente.

5.3 O credenciamento far-se-a através de instrumento de credenciamento, de instrumento publico ou particular de
Procuragdo que comprove a outorga dos necesséarios poderes para formular ofertas e lances verbais de pregos, e
praticar todos os demais atos pertinentes e este certame licitatorio, em nome da proponente.

5.4 - No caso de credenciamento por instrumento particular de procuracdo, com firma reconhecida de dirigentes,
socios ou proprietarios da empresa proponente, devera ser apresentada copia autenticada do respectivo estatuto ou
contrato social, extrato consolidado ou da Ultima alteragéo estatutaria ou contratual, no qual sejam expressos 0s
poderes para exercer direitos a assumir obrigagdes em decorréncia de tal investidura.

6 - DA APRESENTAGAO DA DECLARAGAO DE COMPROMETIMENTO DE HABILITAGAO:
6.1 Cada licitante devera apresentar documentos de que trata o subitem 9.1 deste Edital.

6.2 No local, dia e hora indicados no preAmbulo deste edital, os representantes credenciados das Proponentes
deverdo entregar, simultaneamente, & Pregoeira ou equipe de apoio, os documentos e as propostas, exigidos no
presente edital, em 02 (dois) envelopes fechados, distintos e numerados de “01” e “02” na forma dos subitens abaixo:

6.2.1 — No ato de entrega dos envelopes de Proposta e Habilitagdo, constante no subitem 6.2, o representante de
cada licitante, devera entregar a Pregoeira ou Equipe de Apoio, em separado de qualquer dos envelopes, 0s seguintes
documentos com modelos anexos ao presente:
a) Declaragéo de Ciéncia e Cumprimento dos Requisitos de Habilitacao;
b) Instrumento de Credenciamento ou Procuracgéo Publica ou Particular comprovando os poderes para formular
lances verbais de pregos, conforme item 5.3;
c) Copia autenticada da seguinte documentagéo, conforme 0 caso:

c.1 Cépia da cédula de identidade do proprietario da empresa licitante, no caso de empresa individual;

c.2 Registro comercial, no caso de empresa individual;

c.3 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais, e, no caso de sociedade por agbes, acompanhado de documentos de elei¢do de seus
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administradores, (caso o contrato social em vigor ndo apresente 0 nome do socio administrador e o ramo de
atividade da empresa, a mesma devera apresentar também a alteracdo que contenha estes dados).

c.4. Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

c.5 Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e
ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim
exigir;

c.6 Comprovacgéo de enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte (para as licitantes que
assim se enquadrarem) da forma que segue abaixo:

c.7 Declaracao firmada pelo representante legal da empresa, de ndo haver nenhum dos impedimentos previstos
nos incisos do § 4° do Artigo 3° da Lei Complementar n® 123/06, com data de emiss&o n&do superior a 30 (trinta)
dias da abertura da licitag&o.

Paragrafo Unico — Em hipétese alguma serdo aceitos documentos diferentes dos citados acima para efeito de
comprovagado do enquadramento de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte.

6.2.2 A ndo entrega da Declaragdo de Comprometimento de Habilitagao exigida no subitem 6.2.1 deste Edital ndo
implicara no n&o recebimento, por parte da Pregoeira, dos envelopes contendo Proposta de Pregos e de Habilitagao
e, portanto, a ndo aceitacdo da licitante no certame licitatorio, porém ficara a licitante impedida de oferecer lances e
apresentar recursos.

6.2.3 - A ndo entrega da Declaragao de Enquadramento de Microempresa ou de Empresa de Pequeno Porte — Anexo
IX, ou apresentagao de documento diferente do exigido no subitem 6.2.1 deste edital implicard na anulagdo do direito
da mesma em usufruir o regime diferenciado garantido pela Lei Complementar 123/06.

6.2.3.1 ENVELOPE | - PROPOSTA DE PRECOS

COSAMA — COMPANHIA DE SANEAMENTO DO AMAZONAS
NOME DO LICITANTE:

PREGAO PRESENCIAL N° 008/2020.

DATA DE ABERTURA: 09/03/2020

HORARIO: 14:00

6.2.3.2. ENVELOPE Il - DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
COSAMA - COMPANHIA DE SANEAMENTO DO AMAZONAS
NOME DO LICITANTE:

PREGAO PRESENCIAL N° 008/2020.

DATA DE ABERTURA: 09/03/2020

HORARIO: 14:00

6.3 Os documentos necessarios a participagao na presente licitagao, deverdo ser apresentados em original, ou por
copia com autenticagdo procedida por tabelido, pela Pregoeira ou por servidor integrante da equipe de apoio da
COSAMA, ou ainda pela juntada da (s) folha (s) de érgéo da imprensa oficial onde tenha(m) sido publicado(s).

6.4. Os documentos necessarios para participacdo na presente licitagdo, compreendendo os documentos referentes
as propostas e a habilitago e seus anexos, deverao ser apresentados no idioma oficial do Brasil. (Lingua Portuguesa)

6.5 Quaisquer documentos necessarios a participagdo no presente certame licitatoria apresentados em lingua
estrangeira, deveréo ser autenticados pelos respectivos consulados, mediante reconhecimento da assinatura do
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tabelido ou notario do pais de origem, que tiver reconhecido a firma do emitente de tais documentos além de serem
traduzidos para o idioma oficial do Brasil por tradutor juramentado.

6.6 A autenticagéo, quando feita pela pregoeira ou por servidor integrante da equipe de apoio da COSAMA, podera
ser efetuada, em horario de expediente, na sala de licitagbes do prédio sede da COSAMA, situada no endereco
constante no rodapé deste edital, no horario das 08:00 as 17:00 horas até o pendltimo dia Util antes da licitagao;

6.7 O CNPJ/MF a ser indicado nos documentos da proposta de pre¢o e da habilitacdo, deverd ser o mesmo
estabelecimento da empresa que efetivamente faturara e fornecera o objeto da presente licitagao.

6.8 Nao serdo aceitos documentos apresentados por meio de fac-simile, admitindo-se fotos, gravuras, desenhos,
gréficos ou catalogos, apenas como forma de ilustragao das propostas de preco.

7- DA PROPOSTA DE PRECO (ENVELOPE N° 1):

7.1 O envelope “Proposta de Prego” devera conter a proposta de prego da licitante, que devera atender aos seguintes
requisitos:

| — Ser apresentada no formulario — modelo fornecido pela COSAMA - Anexo | deste edital, ou em formulario préprio
que devera ser digitado eletronicamente ou datilografado, contendo as mesmas informagdes exigidas no referido
formulério, assinado por quem de direito, em 01 (uma) via, no idioma oficial do Brasil, sem rasuras, emendas ou
entrelinhas, constando o preco do item, expresso em reais (R$), com 02 (dois) digitos apds a virgula no valor unitario,
em algarismos arabicos, conforme o formulario mencionado acima, devendo todas as folhas ser rubricadas;

Il - Apresentar, de forma descritiva os servicos OBJETO deste Edital, com seus respectivos pregos, completos,
computando todos os custos necessarios para o atendimento, bem como todos os impostos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamentos de pessoal, garantias e quaisquer outros
onus que incidam ou venham a incidir sobre o licitado constante da proposta;

Il - Indicar a raz&o social da empresa licitante, nimero de inscrigdo no CNPJ do estabelecimento da empresa que
efetivamente iré fornecer o objeto da licitag@o, endereco completo, telefone, fac-simile e enderego eletrénico (e-mail),
se houver;

7.2 Em caso de divergéncia entre informagfes contidas em documentagdo impressa e na proposta especifica
prevalecerdo as da proposta. Ocorrendo divergéncia entre o valor unitério e total para os itens do objeto do edital,
sera considerado o primeiro.

7.3 Os pregos propostos serdo de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteracao, sob alegagéo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

7.4 A proposta de pregos sera considerada completa, abrangendo todos os custos com a entrega do objeto licitado,
conforme disposto no item 8.1, inciso Il deste Edital.

7.5 Seréo desclassificadas as propostas que ndo atendam as exigéncias deste ato convocatorio.

7.6 A proposta devera limitar-se ao objeto desta licitagdo, sendo desconsideradas quaisquer alternativas de precos
ou qualquer outra condi¢do nao prevista neste edital.

7.7 A proposta tera validade obrigatéria de, no minimo 60, (sessenta) dias, a contar da data da abertura dos envelopes.

7.8 A proposta ndo poderé ser alterada nos quantitativos dos itens bem como na especificagdo dos mesmos, sendo
que quaisquer alteracdes feitas serdo desconsideradas, valendo as especificagdes constantes do presente Edital.

7.9 O valor apresentado para o item cuja especificagao tenha sido alterada pelo proponente seré considerado valido
para a especificacdo constante daquele item descrito no edital.
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7.10 Independentemente de declaragdo expressa, a simples apresentagao das propostas, implica em submissao a
todas as condigdes estipuladas neste edital e seus anexos, sem prejuizo da estrita observancia das normas contidas
na legislagao federal mencionada no preambulo deste edital.

7.11 A CONTRATADA devera comprovar que possui banco de dados para negativacao de clientes utilizado também
por empresas lotadas no Estado do Amazonas, ou seja, na area de concessdo da CONTRATANTE, abrangendo, no
minimo, 50% dos seus municipios. A referida comprovagao dar-se-a por meio de fornecimento de cdpia de convénio
ou contrato para negativagdo ou listagem de credenciados conveniados, firmados com empresas que executam
SEervigos nesses municipios.

8 — DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO (ENVELOPE N Il):

8.1 - Adocumentacao devera ser apresentada de acordo com o disposto neste edital e conter, obrigatoriamente, todos
0s requisitos abaixo, sob pena de inabilitagio:

8.2 - A documentagéo relativa a habilitagéo fiscal e contabil, conforme a constituicdo consistira em:

8.2.1 Prova de inscricdo do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), da mesma licitante que ira faturar e
entregar o objeto licitado.

8.2.2 Declaragéo da licitante, em papel timbrado da empresa, que conhece e aceita o inteiro teor do edital deste
Pregao, ressalvado o direito recursal, bem como de que recebeu todos os documentos e informagdes necessarias
para o cumprimento integral das obrigacdes desta licitagéo;

8.2.3 — Certidao de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido;

8.2.4 Certiddo negativa de débitos quando a divida junto & Receita Estadual, da unidade de federa¢do da sede da
licitante;

8.2.5 Certidao negativa de tributos municipal, emitida pela Prefeitura da sede do licitante;
8.2.6 Prova de regularidade relativa ao FGTS (Fundo de Garantia por tempo de Servigo) demonstrando situagéo regular.
8.2.7 Prova de regularidade com a Justiga do Trabalho — CNDT;

8.2.8 Certid@o negativa de faléncia e concordata, expedida pelo cartrio distribuidor da sede da licitante, com data néo
anterior a 30 (trinta) dias da realiza¢do da licitagdo — (para as empresas sediadas em Manaus a certiddo podera ser
solicitada na Internet no Tribunal de Justica do Estado do Amazonas);

8.2.9 Atestado de Capacidade Técnica compativel com o objeto da licitagao;

8.2.10 Declaragao assinada por quem de direito, que ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre, ou menor de 16 (dezesseis) anos, em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir
de catorze anos, conforme modelo do ANEXO IV deste edital.

8.2.11 Declaracdo da licitante, comprometendo-se a informar a qualquer tempo, sob as penalidades cabiveis, a
existéncia de fatos supervenientes impeditivos de contratagdo e habilitacdo com a administracdo publica, conforme
ANEXO Il deste edital;

8.2.12 Apresentagéo do Balango respectivo, com validade exigivel.
9 - DO RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES:

9.1 No dia, hora e local designado neste Edital, na presenca dos representantes de todas as licitantes, devidamente
credenciados, e demais pessoas que queiram assistir ao ato, a Pregoeira, que dirigira a sesséo, apos abertura
da mesma, recebera os documentos abaixo relacionados, de cada licitante, admitindo-se, contudo, a entrega
por pessoas nao previamente credenciadas, sendo registradas em ata os nomes das licitantes:
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a) O Instrumento de Credenciamento ou a Procuragdo do representante da empresa, juntamente com os
documentos pessoais do mesmo.

b) Cépia autenticada do respectivo estatuto ou contrato social, extrato consolidado ou da Ultima alteragéo
estatutaria ou contratual, no qual sejam expressos 0s poderes para exercer direitos a assumir obrigaces em
decorréncia de tal investidura.

c) Os envelopes de n° 01 — Proposta e n° 02 — Habilitagao devidamente identificados e lacrados.

d) A Declaragdo de Comprometimento de Habilitago;

e) Comprovacdo de enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte (para as licitantes que
assim se enquadrarem), conforme alinea “c.6” do item 6.2.1.

9.2 T&o logo tenham sido recebidos os documentos e envelopes acima descritos, a Pregoeira comunicara aos
presentes que a partir daquele momento ndo mais serdo admitidas novas licitantes ao certame.

9.3 Encerrada fase de recepgdo dos documentos exigidos na licitagdo, a Pregoeira concluira, se ainda néo o tiver
feito, 0 exame dos documentos de credenciamento dos representantes das licitantes, tal como previsto na alinea “a”,
do item 9.1 exame este iniciado antes da abertura da sesséo.

9.4 Concluidas a fase de recep¢do dos documentos exigidos na licitacdo e de credenciamento dos representantes
das licitantes, a Pregoeira promovera a abertura dos envelopes contendo as propostas de pregos, conferindo-as e
rubricando todas as suas folhas.

9.5 Apds a entrega dos envelopes ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e
aceito pela Pregoeira.

10 - DO JULGAMENTO:

10.1 O julgamento da licitagéo seré dividido em duas etapas (Classifica¢do das propostas e Habilitacdo) e, obedecera,
quanto a classificagdo das propostas, ao critério do menor prego e técnica do objeto deste Edital.

10.1.1 A etapa de classificacdo de pregos, que compreendera a ordenacdo das propostas de todas as licitantes,
classificagdo das propostas passiveis de ofertas de lances verbais, das licitantes proclamadas para tal, classificagao
final das propostas e exame da aceitabilidade da proposta da primeira classificada, quanto ao valor.

10.1.2 — Durante a etapa de lances ndo sera permitido 0 uso de celulares para a consulta de pregos. Quando
convocado pela Pregoeira, o licitante desejar efetuar ligagdes para consulta de pregos, ou estiver ausente da sala de
licitagbes seja qual for o motivo, 0 mesmo perdera o direito ao lance e seré excluido da etapa de lances para aquele
item.

10.1.2.1 — Somente ser&o aceitas as consultas efetuadas via telefone na fase de negociagéo caso o prego do licitante
nao esteja compativel com o prego médio obtido na consulta ao mercado, quando este tiver interesse em cobrir o
preco apurado na pesquisa de mercado.

10.1.2.2 A etapa de habilitagdo compreendera a verificagcdo e andlise dos documentos apresentados no envelope
“Documentos de Habilitagdo” da licitante classificada em primeiro lugar, relativamente ac atendimento das exigéncias
constantes do presente Edital.

10.2 Etapa de Classificacdo de Precos:
10.2.1 Serao abertos os envelopes “Proposta de Pregos” de todas as licitantes.

10.2.2. A Pregoeira informara aos participantes presentes quais licitantes apresentaram propostas de prego para o
fornecimento do objeto da presente licitagdo e os respectivos valores ofertados.

10.2.3. A Pregoeira fara a ordenacéo dos valores das propostas, em ordem crescente, de todas as licitantes.
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10.2.4 A Pregoeira classificara a licitante da proposta de menor preco e técnica para cada lote e aquelas licitantes
que tenham apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em até 10 % (dez por cento), relativamente
a de menor prego e técnica, para que seus autores participem dos lances verbais.

10.2.4.1 O valor maximo, em reais, das propostas a serem admitidas para a etapa de lances verbais, conforme subitem
10.2.4, sera o valor da proposta valida de menor prego e técnica, multiplicado por 1,10 (um virgula dez), desprezando-
se a terceira casa decimal.

10.2.5 Quando n&o houver, pelo menos, 03 (trés) propostas escritas de pregos nas condi¢des definidas no subitem
anterior, a Pregoeira classificard as melhores propostas, até o maximo 03 (irés), para que seus autores participem
dos lances verbais, quaisquer que sejam os pregos oferecidos nas propostas escritas.

10.2.6 Em seguida, serd iniciada a fase de apresentagdo de lances verbais a serem propostos pelos representantes
das licitantes classificadas para tanto, lances verbais estes que deverdo ser formulados de forma sucessiva, em
valores distintos e decrescentes, ficando esclarecido que o valor do primeiro lance verbal devera ser inferior ao valor
da menor proposta escrita ofertada.

10.2.7 A Pregoeira convidara os representantes das licitantes classificadas (para os lances verbais), a apresentarem,
individualmente, lances verbais, a partir da proposta escritas classificada como menor preco e técnica, prosseguindo
sequencialmente, em ordem decrescente de valor.

10.2.8 A pregoeira podera estabelecer lances minimos a serem ofertados de acordo com o lote a ser adquirido.

10.2.9 Caso néo mais se realize lance verbal sera encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas pelo critério
da melhor combinagao prego e técnica.

10.2.10 A desisténcia em apresentar lance verbal, para determinado lote, quando convocado pela Pregoeira, implicara
na exclusdo da licitante das rodadas posteriores de oferta de lances verbais para aquele lote, ficando sua Ultima
proposta registrada para classificagéo, na final da etapa competitiva.

10.2.11 Caso n&o se efetive nenhum lance verbal, sera verificado a compatibilidade entre a proposta escrita de menor
preco e técnica e o valor estimado para a contratagéo.

10.2.12 Declarada encerrada a etapa competitiva e classificadas as propostas, a Pregoeira examinaré a aceitabilidade
da primeira classificada, quanto ao valor, decidindo motivada e expressamente a respeito.

10.2.13 Se a oferta néo for aceitavel, a Pregoeira examinara a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade,
na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuragéo de uma proposta que atenda integralmente ao
Edital.

10.2.14 Caso haja empate nas propostas escritas, ordenadas e classificadas, e ndo se realizem lances verbais, o
desempate se fara por sorteio, em ato pablico, na mesma sesséo do Pregéo.

10.2.15 Nas situacoes previstas nos subitens 10.2.10 e 10.2.13, anteriores. a Pregoeira podera negociar diretamente
com o representante credenciado para que seja obtido o melhor pre¢o para a administracéo.

10.2.16 Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a licitante desistente as sangdes
administrativas constantes deste Edital.

10.2.17 Sera desclassificada a proposta que contiver pre¢o ou entrega dos materiais condicionados a prazos,
descontos, vantagens de qualquer natureza ndo previstos neste Pregao;

10.2.18 Em caso de divergéncia entre informagdes contidas em documentag¢do impressa e na proposta especifica,
prevalecerdo as da proposta.
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10.2.19 Apds o encerramento da etapa de lances a licitante vencedora devera reformular a planilha de pregos
adequando os valores de cada componente do item para o valor total adjudicado.

10.3 DO TRATAMENTO DIFERENCIADO E FAVORECIDO AS MICRO EMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE SEGUNDO A LEI COMPLEMENTAR 123/06:

10.3.1. Em caso de participacéo de licitante que detenha a condi¢do de microempresa ou de empresa de pequeno
porte nos termos da Lei 123/06, serdo observados o que segue:

a) Sera assegurada preferéncia de contratagdo para as microempresas e empresas de pequeno porte,
entendendo-se por empate aquela situagdo em que as propostas apresentadas pela microempresa e empresa
de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta melhor classificada
apresentada por empresa que ndo estiver amparada por esta lei complementar.

b) A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada terd a oportunidade de apresentar novo
lance de prego no prazo maximo de 05 (cinco) minutos apds a notificagdo por parte da Pregoeira, sob pena de

reclusdo.

c) Nao ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma da alinea anterior,
serao convocadas as MEs ou EPPs remanescentes, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito

d) No caso de equivaléncia de valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
enquadrem no disposto na alinea “b”, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar a melhor oferta.

e) Na hipétese da nédo contratagao nos termos previstos na alinea “b”, o objeto licitado sera adjudicado em favor
da proposta originalmente vencedora do certame.

10.4. Etapa de Habilitagdo, Declaragéo da Licitante Vencedora e Adjudicagéo:

10.4.1. Efetuados os procedimentos previstos no item 10.2 e 10.3 deste Edital, e sendo aceitavel a proposta
classificada em primeiro lugar, a Pregoeira anunciard a abertura do envelope referente aos “Documentos de
Habilitagao” desta licitante.

10.4.2. As licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos para a habilitagédo na presente
licitagdo, ou os que apresentarem em desacordo com o estabelecido neste edital, serdo inabilitadas.

10.4.3. As microempresas e empresas de pequeno porte deveréo apresentar toda a documentacao exigida para efeito
de comprovagao da regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢éo.

10.4.4. Havendo alguma restricdo na comprovagéo da regularidade fiscal, a microempresa ou empresa de pegueno
porte terd assequrado o prazo de 02 (dois) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da COSAMA, caso
apresente alguma restrigdo pertinente & documentacdo de regularidade fiscal, para a devida regulariza¢do da
documentagéo, pagamento ou parcelamento do débito, e emisséo de eventuais certiddes negativas ou positivas, com
efeito de negativa.

Paragrafo Unico — A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem acima, implicara na
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no Art. 81 da Lei n° 8.666, de 21 de junho
de 1993, sendo facultado a Administragao convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a
assinatura do contrato, ou revogar a licitagao.

10.4.5. Constatado o atendimento das exigéncias previstas neste Edital, a licitante sera declarada vencedora, sendo-
lhe adjudicado o objeto da licitag&o, pelo préprio Pregoeira, na hipétese da inexisténcia de recursos, ou desisténcia
de sua interposicéo, e pela autoridade titular do 6rgdo promotor do certame, na hipotese de existéncia de recursos e
desde que improvisos, face ao reconhecimento da regularidade dos atos procedimentais.
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10.4.6. Se a licitante desatender as exigéncias licitatorias, a Pregoeira examinara a oferta subsequente, verificando a
sua aceitabilidade e procedendo & habilitagdo da licitante, na ordem de classificagao, e assim sucessivamente, até a
apuragao de uma proposta que atenda ao edital, sendo a respectiva licitante declarada vencedora e a ela adjudicado
0 objeto do certame pela Pregoeira.

10.4.7 Da sessdo do Pregdo, sera lavrada ata circunstanciada, que mencionara as licitantes credenciadas, as
propostas escritas e as propostas verbais finais apresentadas, a ordem de classificacdo, a analise da documentacéo
exigida para habilitacdo e os recursos interpostos, devendo ser a mesma assinada, ao final, pela Pregoeira, sua equipe
de apoio e pelo (s) representante (s) credenciado (s) da(s) licitante(s) ainda presente(s) a sesséo.

10.4.8. Os envelopes com os documentos relativos a habilitagdo das licitantes néo declaradas vencedoras
permanecerdo em poder da Pregoeira, devidamente lacrados, até que seja assinada a Ordem de Execucgéo de
Servigos pela licitante vencedora. Ap6s esse fato, ficardo por vinte dias correntes & disposicdo das licitantes
interessadas. Findo esse prazo, sem que sejam retirados, serdo destruidos.

10.4.9 Ao final da sess&o, na hipdtese de inexisténcia de recursos, ou desisténcia de sua interposigéo, sera feita pela
Pregoeira, a adjudicagéo do objeto da licitagéo a licitante declarada vencedora, com posterior encaminhamento dos
autos a Autoridade Competente da Administragéo, para homologagao do certame e decisdo quanto a contrata¢éo; na
hipétese de existéncia de recursos, os autos serdo encaminhados a Procuradoria - PROC e Auditoria Interna — AUDIT,
para apreciacao e parecer, € em caso de ndo provimento, adjudicagao do objeto da licitagao a licitante vencedora,
homologacg&o do certame e decisdo quanto a contratacao.

11 - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS:

11.1. Ao final da sesséo, depois de declarada a licitante vencedora do certame, qualquer licitante podera manifestar
imediata e motivadamente a inteng&o de recorrer, com registro em ata da sintese das suas razdes, podendo juntar
memoriais no prazo de 03 (trés) dias Uteis, ficando os demais licitantes desde logo intimadas para apresentar
contrarrazdes em igual numero de dias, que comecaréo a correr do término do prazo da recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos.

11.2 A falta de manifesta¢do imediata e motivada da licitante em recorrer, ao final da sessao do Pregao, importara na
preclusdo do direito de recurso e a adjudicagéo do objeto da licitagao pela Pregoeira a licitante vencedora.

11.3 O acolhimento de recurso importara a invalidagéo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4 Os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados na Comissao de
Licitagdo da COSAMA, no endereco constante neste edital;

11.5 A fase recursal devera ser formalmente anunciada pela Pregoeira, que consultara as licitantes representadas
sobre sua intengao de recorrer ou néo, e declarara, expressamente, que sé serdo conhecidos 0s recursos interpostos
antes do término da sessao.

11.5.1 Também serdo conhecidas as contrarrazdes a recursos intempestivamente apresentadas.
12 - DAS CONDIGOES CONTRATUAIS

12.1 — As obrigagdes decorrentes desta licitagdo, a serem firmadas entre a COSAMA e a licitante vencedora, serdo
formalizadas através de Ordem de Execucdo de Servigos - OES, observando-se as condi¢des estabelecidas neste
Edital, seus Anexos, na legislagéo vigente e na proposta da licitante vencedora.

12.2 — A COSAMA convocara formalmente a licitante vencedora para assinar o Contrato dentro do prazo de 03 (trés)
dias consecutivos, contados a partir do recebimento do respectivo documento.

12.3 — O prazo estipulado no subitem 13.2 podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela
licitante vencedora, durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado aceito pela COSAMA.
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12.4 — A Pregoeira podera, quando a convocada nao assinar ou receber a ata no prazo e condigdes estabelecidas
neste Edital, examinar as ofertas subsequentes e a qualificacdo dos licitantes na ordem de classificagédo e, assim
sucessivamente, até a apuragdo de uma licitante que atenda ao edital, sendo o respectivo licitante declarado
vencedor.

12.5 — O prazo de validade da contratacdo sera de 12 (doze) meses a contar da data da assinatura, podendo ser
prorrogado desde que haja interesse entre as partes e nos termos da Lei 13.303/2016 e, subsidiariamente, da Lei
8.666/93.

12.6 — Caso o item ganho pela Licitante ndo exija obrigagdes futuras, inclusive assisténcia técnica, podendo ser
entregue na sua totalidade, podera ser emitida somente a Ordem de Execugéo de Servicos em nome da empresa,
sendo que esta ird substituir o contrato conforme prevé o Paragrafo 4° do Artigo 62 da Lei 8.666/93.

12.7 - Para efeito desta licitagdo considera-se Ordem de Execucéo de Servigos - OES, aquela solicitagdo em que o
quantitativo total devera ser executado nos termos contidos no respectivo Edital.

13 - DO PREGCO E DO REAJUSTE:

13.1 - O prego arrematado se mantera fixo e irreajustavel durante a vigéncia do Contrato, ressalvadas as hipbteses
contidas na lei 13.303/2016, desde que comprovadas mediante planilha dos custos e detalhamento dos fatos
supervenientes, bem como no caso de o prego registrado tornar-se superior ao praticado no mercado, ocasiédo em
que o fornecedor do bem sera convocado visando a negociagao para a redugéo de precos e sua adequagdo ao
mercado, a qual devera ser protocolada na

13.2 - No caso de solicitagdo do equilibrio econdmico-financeiro, a contratada devera solicitar formalmente a
COSAMA, devidamente acompanhada de documentos que comprovem a procedéncia do pedido, sendo que 0 mesmo
sera encaminhado & Assessoria Juridica da COSAMA para o devido parecer.

14 - DO RECURSO ORGAMENTARIO:

14.1 — S&o proprios 0s recursos para pagamento das despesas decorrentes da contratagdo do objeto desta licitagao.

15 - DA CONTRATAGAO:

15.1 — A contratacéo se efetivara por meio de instrumento préprio (Contrato Administrativo), uma vez que o prazo de
contratagdo inicial sera de 12 (doze) meses.

15.2. O objeto da presente licitagdo poderéa sofrer acréscimos ou supressdes, conforme previsto na Lei 13.303/2016,
bem como no art. 65 §§ 1° e 2°, da Lei Federal n° 8.666/93 e, nos termos do Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratos.

15.3. As contratacdes decorrentes deste observardo a ordem de classificagio e a capacidade de abastecimento dos
fornecedores.

15.4. Se a empresa declarada vencedora néo aceitar a Ordem de Execug&o de Servigos — OES, no prazo de 3 (trés)
dias Uteis, contados da data da comunicagdo da Contratante, caducara o seu direito a contratacéo.

15.5. Ocorrendo a hipdtese prevista no item 16.4, poder&o ser convocadas as licitantes remanescentes para exame
das ofertas subsequentes, observada a ordem de classificagdo, respeitados as condigdes de fornecimento, os pregos
e 0s prazos da proposta registrada.

15.6. A contratada néo podera, em hipotese alguma, caucionar ou utilizar o instrumento firmado pela COSAMA para
qualquer operac&o financeira.
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15.7. A contratada devera manter, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigagcdes assumidas,
todas as condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagéo.

15.8. A contratagdo decorrente desta licitagdo podera ser rescindida, independentemente de aviso, interpelagéo ou
notificagdo judicial, nas hipoteses previstas no art. 78 da Lei Federal n° 8.666/93, sem que a contratada, por isso,
tenha direito a qualquer reclamagao ou indenizagao, salvo 0 executado até o0 momento da rescisao.

15.9. A resciséo contratual provocada pela inadimpléncia da contratada acarretara aplicagdo das sangdes previstas
na Lei das Estatais n° 13.303/2016 e, subsidiariamente, na Lei n° 8.666/93, e neste edital, sem prejuizo das
responsabilidades civil e penal.

16. DO PRAZO, LOCAL E CONDIGOES DE ENTREGA.
16.1.0 prazo, local e condi¢des de entrega estdo definidos nas Minutas em anexo.
17. DO PAGAMENTO:

17.1 O pagamento do servigo contratado sera efetuado preferencialmente em um dos seguintes bancos: Caixa
Econdmica Federal, BRADESCO, ou Banco do Brasil, mediante a apresentacdo & COSAMA, da nota fiscal, primeira
via, sem emendas ou rasuras, bem como do comprovante de recebimento, por parte da COSAMA ou da Fiscalizagao,
no local previamente indicado. A nota fiscal devera observar os precos da proposta aceita expressas em reais, e,
depois de conferida e visada, sera encaminhada para processamento e posterior pagamento.

17.2.0 procedimento visando 0 pagamento sera iniciado ap6s a apresentagdo da Nota Fiscal, sem emendas ou
rasuras, bem como do comprovante de recebimento regular do produto por parte da COSAMA, no local previamente
indicado. Juntamente com a Nota Fiscal o fornecedor devera encaminhar: cpia do contrato, certiddes negativas de
débitos com a Receita Federal, Previdéncia Social, FGTS, Fazendas Estadual e Municipal e recibo em duas vias;
essa documentacao sera processada e encaminhada & Secretaria de Estado da Fazenda/AM, para programagéo do
pagamento, que ocorrera no decorrer do més subsequente ao do recebimento da Nota Fiscal, a partir do dia 16 e até
0 Uultimo dia util do referido més.

17.3. Ocorrendo erro na apresentagao da nota fiscal a mesma sera devolvida a CONTRATADA para corre¢ao, ficando
estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da data da reapresentagao da nova nota fiscal.

17.4.0 transporte, onde se incluem a carga e descarga, 0s seguros e demais despesas correlatas, até os locais
designados pela COSAMA, serao de responsabilidade da CONTRATADA, sendo todos os pagamentos relativos ao
mesmo, por ela efetuados, inclusive o desembarago das Notas Fiscais correspondentes, quando for o caso.

17.5. A COSAMA podera deduzir dos pagamentos importéncias que, a qualquer titulo, lhe forem devidas pela
CONTRATADA em decorréncia de inadimplemento da OES.

17.6. O valor correspondente as Notas Fiscais vencidas e ndo pagas pela COSAMA na forma contratual, sofrera a
incidéncia de multa de mora na base de 0,01% (zero virgula zero um por cento) ao dia sobre a parcela em atraso,
limitada a sua aplicag&o ao valor total desta, embasados no Cédigo Civil Brasileiro.

17.7. O pagamento poderé ser sustado pela COSAMA nos seguintes casos:

a) Falhas na prestagdo dos servigos executados, de responsabilidade da CONTRATADA,;

b) N&o cumprimento das obrigagdes que possam, de qualquer forma, prejudicar a COSAMA;

c) Inadimpléncia de obrigagdes da CONTRATADA para com a COSAMA por conta do estabelecido no contrato
respectivo;

d) N&o entrega do objeto nas condigdes estabelecidas no contrato administrativo respectivo;

e) Erros ou vicios nas notas fiscais.

18 - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES:
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18.1 Além das obrigacdes resultantes da observancia da Lei 13.303/16, s&o obrigacdes da CONTRATADA:
| Executar com pontualidade os servigos contratados.

[l Comunicar imediatamente e por escrito a COSAMA qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional,
para que sejam adotadas as providéncias de regularizagao necessarias;

1l Atender com prontiddo as reclamagdes por parte do recebedor dos produtos e fiscal do contrato, objeto da presente
licitag&o.

IV Manter todas as condigdes de habilitagao exigidas na presente licitagao:

18.2 - Além das obrigagdes resultantes da observancia da Lei 13.303/16, s&o obrigages da CONTRATANTE:

| Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA;

Il Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas no cumprimento deste
Contrato.

1l Notificar a CONTRATADA por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e quaisquer débitos de sua
responsabilidade;

IV Aplicar as sangdes administrativas contratuais pertinentes, em caso de inadimplemento.
19 - DAS PENALIDADES:

19.1 Os licitantes que convocados dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar o Contrato ou a Ordem
de Execugéo de Servigos, deixar de entregar documentacao exigida no edital, apresentar documentagéo falsa, ensejar
o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato,
comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragao falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito & ampla defesa,
ficara impedido de licitar e de contratar com a COSAMA, pelo prazo de até 2 anos, podendo ser aplicadas, conforme
0 caso, as seguintes sangdes, sem prejuizo da reparacdo dos danos causados & COSAMA:

a) - Adverténcia;

b) — Relativamente & aplica¢do de multas, os percentuais a serem aplicados s&o os seguintes:

b.1 - Multa moratdria de 1% (um por cento) do valor Adjudicado, por dia, até o trigésimo dia de atraso, se 0 objeto ou
servigo ndo for entregue na data prevista, sem justificativas aceitas pela COSAMA;

b.2 - Multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor Adjudicado, em caso de inexecugao total da obrigagdo assumida;
b.3 - Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor Adjudicado n&o realizado, em caso de inexecugéo parcial da
obrigacdo assumida;

b.4 - Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do prego registrado, em caso de descumprimento, pelo fornecedor,
de quaisquer das clausulas contratuais;

b.5 - Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de recusa do prestador de servigo em assinar
o contrato competente, sem motivo justificado, a critério da COSAMA.

b.6 - Suspensao temporaria do direito de licitar, de contratar com a COSAMA, pelo prazo de até 02 (dois) anos.

b.7 - Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a COSAMA, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a COSAMA, que seré concedida sempre
que a CONTRATADA ressarcir a COSAMA pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sang&o aplicada
com base na letra anterior

19.2. No caso de aplicagdo de adverténcia, suspenséo temporaria e declara¢do de inidoneidade, cabera apresentagéo
de defesa prévia e recurso no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimagéo do ato.
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19.3. Nao sera aplicada multa se, comprovadamente, o atraso na execugéo dos servigos, advir de caso fortuito ou
motivo de forgca maior, ambos aceitos pela COSAMA.

19.4. Da sanc&o aplicada cabera recurso, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis da notificacdo, a autoridade superior
aquela que aplicou a sangao, ficando sobrestada até o julgamento do pleito, nos termos do artigo 109, da Lei 8.666/93
e alteragdes posteriores.

20 - DA IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO:

20.1 Os interessados poderao solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar os termos do presente edital, por
irregularidade comprovada, protocolizando o pedido de acordo com os prazos do Art. 41 da Lei 8.666/93, no endereco
discriminado no rodapé deste edital, cabendo a pregoeira decidir sobre a peticio no prazo de 24 (vinte e quatro horas).
Demais informagdes poderao ser obtidas pelo Fone (92) 4009-1964.

20.2 N&o serao reconhecidas as impugnagdes interpostas, quando ja decorridos os respectivos prazos legais.

20.3 Em sendo acolhida a peticdo impugnando o ato convocatério sera designada nova data para a realizagao do
certame.

21 - DAS DISPOSIGOES GERAIS:

21.1 As normas que disciplinam este Pregao serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre as
empresas interessadas atendido os interesses publicos e 0 da Administragdo, sem comprometimento da seguranga
da contratagao.

21.2 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importara no afastamento da licitante, desde que
sejam possiveis as afericdes das suas qualidades e as exatas compreensdes da sua proposta, durante a realizagao
da sessao publica deste pregéo e desde que néo fiqgue comprometido o interesse do 6rgao promotor do mesmo, bem
como a finalidade e a seguranca da futura contratagéo.

21.3 E facultado a Pregoeira ou & Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogéo de diligéncia
destinada a esclarecer ou complementar a instrugao do processo.

21.4 Nenhuma indenizagao sera devida a licitante, em caso de revogagéo deste Edital, nos termos do item 21.6 e a
homologacg&o do resultado desta licitagdo nédo implicardo em direito a contratag&o.

21.5 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, exclui-se o dia do inicio e inclui-se 0 do vencimento,
observando-se que sé iniciam e vencem prazos em dia de expediente normal na COSAMA, exceto quando for
explicitamente disposto em contrario.

21.6 A Autoridade Superior da COSAMA podera revogar a presente licitagdo por razbes de interesse publico
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo
anula-la por ilegalidade, de oficio ou mediante provocagéo de terceiros, nos termos do art. 49, da lei n° 8.666/93.

21.7 No caso de alteracdo deste Edital no curso do prazo estabelecido para a realizagao do pregao, este prazo sera
reaberto, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragéo néo prejudicar a formulagéo das propostas.

21.8 Para dirimir, na esfera judicial, as questdes oriundas do presente Edital sera competente, exclusivamente, o Foro
da Comarca de Manaus — AM.

21.9 Na hipotese de ndo haver expediente no dia da abertura da presente licitagao, ficara esta transferida para o
primeiro dia Util subsequente, no mesmo local e horario anteriormente estabelecidos.

21.10 Nao serdo aplicadas multa se, comprovadamente, 0 atraso na execugéo dos servigos advir de caso fortuito ou
motivo de forga maior, ambos aceitos pela COSAMA,; e os casos omissos serdo resolvidos pela Pregoeira.
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21.11 A copia completa deste edital podera ser solicitada gratuitamente no e-mail licitacao@cosama.am.gov.br. Caso
a empresa deseje retirar o edital impresso, devera procurar a sede da COSAMA, na Rua General Miranda Reis, 20,
Conjunto CELETRAMAZON, Adrianépolis, no horario de 08:00 as 17:00 horas, nesta Ultima op¢&o, pagando os custos
de R$50,00 (cinquenta reais).

21.12 Na elaboragéo do contrato administrativo serdo designados os técnicos responsaveis pela Fiscalizagdo do
cumprimento do objeto da presente licitag&o.

21.13. Fazem partes integrantes deste edital:

Anexo | — Planilha de Proposta de Pregos;

Anexo Il - Minuta do Contrato

Anexo Ill - Declaragéo de inexisténcia de fatos impeditivos de habilitagao e contratagao;

Anexo |V — Declaragdo de ndo empregar Menor de Idade;

Anexo V - Declaracao de ciéncia de cumprimento dos requisitos de habilitagao;

Anexo VI — Declaragéo de conhecimento e aceitagao do inteiro teor do edital;

Anexo VII - Termo de Referéncia;

Anexo VIII — Declaragéo do Representante Legal de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte.
Anexo IX — Declaragao do Representante Legal de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte.
Anexo X — Atestado de capacidade técnica (Modelo)

Endereco para remessa de documentos: sede da COSAMA: Rua Miranda Reis n° 20, conjunto da CELETRAMAZON,
Adriandpolis, CEP 69.057-320, Manaus — AM.
Local de execucéo do objeto: sede administrativa da COSAMA.

Manaus/AM, 21 de fevereiro de 2020.

Kellen Pereira da Silva
Presidente da Comissdo Permanente de Licitagé&o e Pregoeira
)

e

Armando Silva do Valle
Diretor-Presidente e Autoridade Competente

/
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 3209/2019 - COSAMA
PREGAO PRESENCIAL N.° 008/2020 - CPL/COSAMA

ANEXO | - PLANILHA DE PRECOS

OBJETO: “Contratacdo de empresa especializada na inclusdo e negativacdo dos registros de titulos ou dividas
vencidas e ndo pagas relativas aos clientes e outros servigos da COSAMA, conforme tabela constante do Termo de
Referéncia, parte integrante deste Edital (ANEXO VIII)”.

DATA e HORA DA ABERTURA: 09/03/2020 as 14h.
CONDICOES PAGAMENTO: Conforme estabelecido no item 17 deste edital
TIPO DE JULGAMENTO: “MENOR PRECO E TECNICA”

RESPONSAVEL: PREGOEIRA E EQUIPE DE APOIO DESIGNADOS DENTRE OS NOMEADOS NA PORTARIA N°
04/2020 - PRESI

PRECO REAJUSTAVEL: NAO
FRETE: CIF
ALIQUOTA IPI: 0,00

TODO O MATERIAL FORNECIDO DEVERA ATENDER AS NORMAS VIGENTES E DEMAIS CONDIGOES
ESTABELECIDAS NO EDITAL DESTA LICITAGAO.

DESCRIGAO
- o Ui Valor vEley Valor anual
ltem | Descricao da atividade mensal o mensal :
. unitario ; estimado
estimada estimado

1 Inclusdo de inadimplentes em banco de 3000 R$
dados e Negativagio 1,75
9 EnV|o'de garta de comunicagao de 3000 R$
negativacao 2,96
3 EnV|o'de (—f-mall de comunicagao de 3000 R$
negativagéo 1,80
4 900 RS
Baixas de Negativacbes 0,45

TOTAL MENSAL ESTIMADO

TOTAL ANUAL ESTIMADO

1.2. O servigo a ser contratado estd dentro da padronizagdo seguida pelo érgdo, conforme especificagdes técnicas
existentes no mercado.

1.3. Demais especificagdes estéo contidas no Termo de Referéncia anexo.
1.4. O contrato de execucao tera prazo de doze meses.

Nome e assinatura do responsavel/representante da empresa.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 3209/2019 - COSAMA
PREGAO PRESENCIAL N.° 008/2020 - CPL/COSAMA

ANEXO Il

MINUTA DE CONTRATO N° .......... 12020-CPL/COSAMA

TERMO DE CONTRATO tendo como objeto a Contratacéo de
empresa especializada na inclusdo e negativagao dos registros
de titulos ou dividas vencidas e néo pagas relativas aos clientes
e outros servicos da COSAMA, na forma abaixo:

Aos ........ (.......) dias do més de ........cceuuenee. de e nesta cidade de
Manaus, nasede do .........ccoceevrervrnreeee. situadana, .......ccou..... NO ity e , presentes 0 ESTADO DO
AMAZONAS, por intermédio da (indicar o 6rgdo pelo qual o Estado esta contratando) ..........ccccccvvvevcvevenannn, ,doravante

designado simplesmente CONTRATANTE, neste ato representado por seu Titular, 0 Senhor (nome, nacionalidade,
estado civil, profissdo do fitular do érgdo que realiza a contratagao), residente e domiciliado nesta cidade, na
..................... (rua/avenida), n° portador da Cédula de Identidade n° .............c.....-.... € dO CPF N oo @
........................... (nome da firma contratada), adiante designado simplesmente CONTRATADO, pessoa juridica de

em ... de .o, de ......... ,S0bon® e, , sediada nesta cidade, Na .........coceevenennns ,n° -
............................. , inscrito no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ, sob o n° ........................., neste ato
representado por seu Representante Legal, o Senhor (nome ), (nacionalidade), (estado civil), domiciliado na
..................... (ruafavenida), n° ......., ........, portador da Cédula de Identidade n° ..............-...... € do CPF n°
...................... , em consequéncia do resultado da Licitagdo, na modalidade ........................de N° ...........1200.., cuja
homologac&o foi publicada no Diério Oficial do Estado, edigao de .......... o[ 2020.., asfls. .......... , tendo
em vista 0 que consta no Processo Administrativo n° ......... /200..-.......,doravante referido por PROCESSO, na
presenca das testemunhas adiante nominadas, ¢ assinado o presente TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO
DESERVIGOSDDE ..o e , que se regeréa pelas normas da Lei n® 13.303/2016, subsidiariamente,

pela Lei 8.666/93, e pelas clausulas e condigbes seguintes:

PRIMEIRA: OBJETO - Constitui objeto deste contrato a execu¢ao pela CONTRATADA dos servigos abaixo
discriminados:

PARAGRAFO PRIMEIRO: CONTRATACAO DE EMPRESA DETENTORA DE BANCOS DE DADOS DE
CONSUMIDORES PARA PRESTAR SERVICOS RELATIVOS A ENRIQUECIMENTO DE DADOS, METODOS
AUXILIARES DE COBRANGA E A INCLUSAO, PELA CONTRATANTE, DOS REGISTROS DE TiTULOS OU
DiVIDAS VENCIDAS E NAO PAGAS RELATIVOS A SEUS CLIENTES SENDO PESSOAS FiSICAS OU JURIDICAS
INADIMPLENTES COM ESTA CONTRATANTE.
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PARAGRAFO SEGUNDO: A execucio do objeto sera regida pelas clausulas aqui estabelecidas e, naquilo que com
ele néo for conflitante, pelo disposto nos documentos a seguir relacionados:

a) TERMO DE REFERENCIA 02/2020 - GERAC.
b) Proposta da Contratada s/n°, datada de xxxx.

PARAGRAFO QUARTO: Ocorrendo qualquer duvida de interpretagdo ou divergéncia do presente instrumento com
quaisquer dos documentos mencionados nos itens anteriores prevalecera em primeiro lugar este contrato depois 0s
referidos documentos na ordem em que estdo mencionados.

SEGUNDA: REGIME DE EXECUCAO - Os servicos contratados serdo executados mediante solicitacdo da
CONTRATANTE & CONTRATADA, em conformidade com as normas e condigdes estabelecidas no presente contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os servicos objeto desse Contrato serdo executados conforme especificagées do Termo
de Referéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO: A gestso e fiscalizagdo do presente contrato devem ser realizadas...

TERCEIRA: DA FISCALIZACAO - A CONTRATANTE & assegurado o direito de, a seu critério e através de
representante previamente designado, exercer ampla, irrestrita e permanente fiscalizagdo de todas as fases de
execucdo dos servigos e do comportamento do pessoal da CONTRATADA, sem prejuizo deste, de fiscalizar seus
empregados, prepostos ou servigais.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA declara aceitar integralmente todos os métodos e processos de
inspecao, verificacdo e controle a serem adotados pelo CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO: A existéncia e atuagdo da fiscalizagdo do CONTRATANTE em nada restringe a
responsabilidade Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne aos servigos contratados e as
consequéncias e implicagdes, proximas ou remotas.

PARAGRAFO TERCEIRO: O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugéo do contrato, determinando o que for necessério a regularizagéo das faltas ou defeitos
observados bem como o desempenho técnico da CONTRATADA.

PARAGRAFO QUARTO: As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverdo
ser solicitadas a seus superiores em tempo habil para a adog¢do de medidas convenientes.

PARAGRAFO QUINTO: A contratada & obrigada a manter preposto, aceito pela Administrago, no local do servigo,
para representa-lo na execugéo do contrato.

QUARTA: OUTRAS OBRIGACOES DA CONTRATADA - A CONTRATADA é obrigada a adotar todas as medidas
preventivas necessarias para evitar danos a terceiros, em consequéncia da execucao dos trabalhos, inclusive as que
possam afetar os servigos a cargo de concessionarios.
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PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA é obrigada a reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto do contrato em que se verificam vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao
ou de materiais empregados.

PARAGRAFO SEGUNDO: SIGILO E CONFIDENCIALIDADE - A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto
sobre quaisquer dados, informagdes, documentos, sejam tais informagdes tangiveis ou néo, orais ou escritas, bem
como imagens ou videos, armazenados em meio fisico, midia eletronica ou ainda qualquer outro meio, que a ela
venham ser confiados ou que venha ter acesso em razao do contrato, ndo podendo, sob qualquer pretexto, revela-
los, divulga-los, reproduzi-los ou deles dar conhecimento a quaisquer terceiros estranhos a este contrato. A
manutengao deste sigilo devera perdurar por 30 (trinta) anos, no minimo, ap6s o término dos servigos contratados.
Caso se verifique a quebra de sigilo das informagdes, serdo aplicadas as penalidades previstas na Lei n® 13.303/2016
e no contrato, sem prejuizo das sangdes penais cabiveis.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA devera comprovar que possui banco de dados para negativacao de
clientes utilizado também por empresas lotadas no Estado do Amazonas, ou seja, na area de concessdo da
CONTRATANTE, abrangendo, no minimo, 50% dos seus municipios. A referida comprovagéo dar-se-a por meio de
fornecimento de cdpia de convénio ou contrato para negativagéo, firmado com empresas que executam servigos
nesses municipios.

QUINTA: OUTRAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA - A CONTRATADA ¢ Unica, integral e exclusiva
responsavel, em qualquer caso, por todos os danos e prejuizos, de qualquer natureza, causados direta ou
indiretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugédo dos servigos, objeto
deste contrato e quaisquer que tenham sido as medidas preventivas adotadas, respondendo por si e seus sucessores,
nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo CONTRATANTE.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA é também responsavel por todos os encargos e obrigacdes
concernentes as legislacdes social, trabalhista, tributaria, fiscal, comercial, securitaria, previdenciaria que resultem ou
venham a resultar a execugao deste contrato, bem como por todas as despesas decorrentes da execugéo de
eventuais trabalhos em horérios extraordinérios (diurno e noturno), despesas com instalagdes e equipamentos
necessarios aos servicos e, em suma, todos os gastos e encargos com material e mao-de-obra necessarios a
completa realizacéo dos servicos.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA obriga-se a afastar qualquer empregado ou funcionario seu, do local
dos servicos, cuja presenga, a juizo da FISCALIZACAO, seja considerada prejudicial ao bom andamento, regularidade
e perfeicdo dos mesmos.

PARAGRAFO TERCEIRO: A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos decorrentes das
legislagdes mencionadas no paragrafo primeiro, ndo transfere a CONTRATANTE a responsabilidade de seu
pagamento, nem pode onerar o objeto do contrato ou restringir a regularizagéo e o uso do equipamento reparado.

PARAGRAFO QUARTO: Os danos e prejuizos deveréo ser ressarcidos a0 CONTRATANTE, no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas, contados da notificacdo & CONTRATADA, do ato administrativo que Ihes fixar o valor, sob
pena de multa.

SETIMA: PRAZO DA PRESTAGCAO DOS SERVICOS - O prazo de duracdo dos servigos ora contratados é de 12
(doze) meses, contados a partir da publicagao de seu extrato no Diario Oficial do Estado ou da assinatura do contrato;
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PARAGRAFO UNICO: A CONTRATANTE é obrigada a rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em
desacordo com o contrato.

OITAVA: DO PRECO DOS SERVICOS - Pelos servigos ora contratados a contratada recebera o valor estimado de
até REXXXX conforme pregos total langado na ata do Pregdo Presencial n.° 008/2020 — CPL/COSAMA,

NONA: DA FORMA DE PAGAMENTO - O pagamento a CONTRATADA sera efetuado em correspondéncia com os
servigos prestados e com os valores fixados na clausula anterior, mediante apresentacédo de faturas devidamente
atestadas pelo setor competente da CONTRATANTE, faturas essas que serdo processadas e pagas segundo a
legislagdo vigente, devendo nesta oportunidade ser comprovado o recolhimento dos encargos previdenciarios
decorrentes desse contrato.

PARAGRAFO UNICO: A inadimpléncia da CONTRATADA quanto aos recolhimentos dos encargos previdenciarios,
autoriza o CONTRATANTE, na ocasido do pagamento, a reten¢do das importancias devidas, como garantia, até a
comprovacao perante a fiscalizagdo, da quitagdo da divida, na forma do paragrafo primeiro, do art. 31, da Lei n°
8.212/91.

DECIMA: GARANTIA DOS SERVICOS — A CONTRATADA garante os servicos executados, comprometendo-se a
corrigir qualquer defeito que se verifique no prazo de .......... da data da conclusdo dos mesmos.

DECIMA PRIMEIRA: REAJUSTAMENTO - O valor aqui pactuado ndo sofrera reajuste de qualquer espécie ou
natureza.

DECIMA SEGUNDA: PENALIDADES - Em caso de inexecuc&o total ou parcial, execugdo imperfeita ou qualquer
inadimplemento ou infragdo contratual a CONTRATADA, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, ficara
sujeito as sancdes previstas na Lei 13.303/16.

PARAGRAFO PRIMEIRO: As penas acima referidas serdo impostas pela autoridade competente, assegurado &
CONTRATADA a prévia e ampla defesa na via administrativa.

PARAGRAFO SEGUNDO: PENAS - Seréo aplicadas as seguintes penas:

|. Adverténcia;

[I. Multas moratérias de 1% (um por cento) do valor do Contrato por dia, até o trigésimo dia de atraso,
se 0 objeto ndo for entregue na data prevista, sem justificativas aceitas pelo Estado;

1. Multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugéo total da obrigagéo
assumida.

IV. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado néo realizado, em caso de inexecugao parcial
da obrigagéo assumida.

V. Multa de 10% sobre o valor adjudicado, em caso de recusa da prestadora do servigo em assinar o
contrato.

VI. Multa de 10% sobre o valor do objeto, em caso de descumprimento, pelo prestador de servigos, de
qualquer das clausulas do Contrato Administrativo.
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DECIMA TERCEIRA: RESCISAO DO CONTRATO - O presente contrato podera ser rescindido em uma das
hipéteses elencadas pelo art. 78, através de uma das formas prescritas na Lei 13.303/2016 e, subsidiariamente, pelo
art. 79 da Lei n° 8.666/93.

DECIMA QUARTA: RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DO CONTRATANTE - A rescisdo determinada por ato
unilateral da CONTTRATANTE acarreta as seguintes consequéncias, sem prejuizo das sangdes pertinentes,
reconhecendo a CONTRATADA, desde ja, os direitos da CONTRATANTE de:

1. Assuncéo imediata do objeto deste contrato no estado em que se encontrar, por ato seu;
Ocupacao e utilizagao, se for o caso, do local, instalagdes, equipamentos, material e pessoal envolvidos na
execugao deste contrato;

3. Retengéo dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados a0 CONTRATANTE.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A aplicagdo das medidas previstas nos itens 1 e 2 desta clausula fica a critério do
CONTRATANTE, que podera dar continuidade ao servigo por execugao direta ou indireta.

PARAGRAFO SEGUNDO: Na hipétese do item 2 deste artigo, o ato sera precedido de expressa autorizacdo do
Diretor — Presidente da COSAMA

DECIMA QUINTA: CESSAOQ - O presente contrato ndo podera ser objeto de cess&o ou transferéncia, total ou parcial,
a ndo ser com a prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE e sempre mediante instrumento préprio a ser
publicado no Diario Oficial do Estado.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O cessionario ficara sub-rogado em todas as responsabilidades, obrigacdes e direitos do
cedente.

PARAGRAFO SEGUNDO: O pedido de cessao devera ser formulado por escrito e devidamente fundamentado,
cabendo & CONTRATADA indicar e comprovar as razdes de forca maior que impossibilitem o cumprimento do
contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO: O cessionario indicado devera atender a todas as exigéncias relacionadas com a sua
capacidade e idoneidade e preencher todos os requisitos estabelecidos no edital e na legislagdo especifica.
DECIMA SEXTA: SUSPENSAQ TEMPORARIA DO DIREITO DE PARTICIPAR DE LICITACAQ. IMPEDIMENTO DE
CONTRATAR E DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR OU CONTRATAR - Cabera a declaragéo de
suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdo, ou do impedimento para contratar com o 6rgéo, entidade
ou unidade administrativa que aplicou a sang&o; ja a declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar é aplicavel a
Administragao Direta e Indireta da Uni&o, do Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, ocorrendo quaisquer das
hipéteses previstas na Lei n° 8.666/93, facultada a defesa prévia do interessado no respectivo processo no prazo de
05 (cinco) ou de 10 (dez) dias, conforme se trate de suspensdo/impedimento ou declara¢éo de inidoneidade,
respectivamente.

PARAGRAFO PRIMEIRO: As sancbes a que se refere esta clausula serdo obrigatoriamente publicadas no Diario
Oficial do Estado do Amazonas.

PARAGRAFO SEGUNDO: O prazo de suspenséo do direito de participar de licitagéo e do impedimento para contratar
nao podera ser superior a 02 (dois) anos.
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PARAGRAFO TERCEIRO: A declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar persistira enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigao, ou até que se promova a reabilitagao, perante a prépria autoridade que a aplicou,
apds 02 (dois) anos.

DECIMA SETIMA: DOS RECURSOS - Contra as decisGes que tiverem aplicado penalidades, a CONTRATADA
podera, sempre sem efeito suspensivo:
1. Interpor recursos para a autoridade imediatamente superior, no prazo de 05 dias Uteis da ciéncia que tiver da
deciséo que aplicar as penalidades de adverténcia e multa;
2. Interpor recurso para a autoridade imediatamente superior, no prazo de 05 dias Uteis da publicag&o no Diério
Oficial da decisdo de suspensao do direito de licitar, impedimento de contratar ou rescindir administrativamente o
contrato;
3. Formular pedido de reconsideragéo a autoridade que aplicou a san¢&o de declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar, no prazo de 10 dias Uteis da publicagdo no Diario Oficial do Estado.

DECIMA OITAVA: ALTERACAO DE CONTRATO -0 presente contrato podera ser alterado, através de aditamento,
nos casos apontados pela lei 13.303/2016.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A alteragdo, incidente sobre o objeto do Contrato deve ser consensual e pode ser
quantitativa, quando importa acréscimo ou diminuicdo do objeto do Contrato, ou qualitativa, quando a alteragdo diz
respeito as caracteristicas e especificacdes técnicas do objeto do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: Se no contrato ndo houver sido contemplados pregos unitarios para os servigos, esses
serdo fixados mediante acordo entre as partes, respeitados os limites estabelecidos no paragrafo anterior.

PARAGRAFO TERCEIRO: No caso de supresso dos servicos, se a CONTRATADA j& houver adquirido os materiais
e posto no local dos trabalhos, estes deverdo ser pagos pelo CONTRATANTE pelos custos de aquisigao regularmente
comprovados e monetariamente corrigidos, podendo caber indenizagéo por outros danos eventualmente decorrentes
da supresséo desde que regularmente comprovados.

PARAGRAFO QUARTO: Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposi¢des legais, quando ocorridas apés a data de apresentagao da proposta, de comprovada
repercussao nos precos contratados, implicardo a revisao destes para mais ou para menos, conforme 0 caso.

PARAGRAFO QUINTO: Incumbe, obrigatoriamente, 8 CONTRATADA comunicar ao CONTRATANTE os eventos
previstos no paragrafo anterior e repassar-lhe 0s acréscimos ou diminui¢do dos pregos dos servigos ora contratados,
sob pena, de no caso de redugéo do valor dos servigos, ser obrigada a indenizar imediatamente 0 CONTRATANTE
com a cominagao das demais penalidades cabiveis.

PARAGRAFO SEXTO: As alteracSes contratuais devem ser formalizadas por termo aditivo, firmado pela mesma
autoridade que assinou o Contrato ou pela qual a substitua formalmente.

DECIMA NONA: CONTROLE - A CONTRATANTE providenciara, nos prazos legais, remessa de exemplares do
presente contrato ao TRIBUNAL DE CONTAS DO AMAZONAS. O CONTRATANTE n&o se responsabilizara por
indenizagdo de qualquer natureza em decorréncia de atos ou fatos vinculados a Fiscalizagdo e ao Controle da
Execugéo Orcamentéria e da Administragao Financeira.
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VIGESIMA: DOCUMENTACAO - A CONTRATADA e seus representantes legais apresentaram neste ato os
documentos comprobatdrios de suas condigdes juridico-pessoais indispensaveis a lavratura do presente, inclusive a
Certificacdo de Regularidade dos 6rgdos fiscais previdenciarios publicos, a que estiver vinculada.

VIGESIMA PRIMEIRA: DOTACAO ORCAMENTARIA - As despesas com a execugao do presente contrato correréo,
no presente exercicio, a conta de recursos do Tesouro Estadual.

VIGESIMA SEGUNDA: FORO - O foro do presente contrato é o desta cidade de Manaus, com expressa rentincia da
CONTRATADA a qualquer outro que tenha ou venha a ter, por mais privilegiado que seja.

VIGESIMA TERCEIRA: PUBLICAGCAO — A CONTRATANTE obriga-se a prover as suas expensas, devendo nesta
data providencia-la, a publicagdo, em forma de extrato, do presente contrato, para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias
no Diario Oficial do Estado, a contar do quinto dia 0til do més subsequente ao da assinatura.

VIGESIMA QUARTA: CLAUSULA ESSENCIAL — Constitui, também, clausula essencial do presente contrato, de
observancia obrigatdria por parte da CONTRATADA, a impossibilidade, perante 0 CONTRATANTE, de excec¢éo de
inadimplemento, como fundamento para a unilateral interrup¢do da prestagao dos servigos, exceto nos casos previstos
na Lei n® 8.666/93.

PARAGRAFO UNICO: A CONTRATADA esta obrigada a manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condigbes de habilitagao e qualificagéo exigidas na
licitagao.

VIGESIMA QUINTA: NORMAS APLICAVEIS - O Presente Contrato rege-se por toda a legislacao aplicavel & espécie
e ainda pelas disposi¢bes que a complementarem, alterarem ou regulamentarem, cujas normas, desde ja, entendem-
se como integrantes do presente termo, especialmente a Lei das Estatais - n° 13.303/2016, bem como a Lei n° 8.666,
de 21 de junho de 1993, e a legislagéo referente aos Planos Econdmicos do Governo Federal que atinjam as clausulas
econdmicas deste contrato, declarando a CONTRATADA conhecer todas essas normas, € concordando em suijeitar-
se as estipulagdes, sistemas de penalidades e demais regras delas constantes, mesmo que ndo expressamente
transcritas no presente instrumento.

De tudo, para constar, foi lavrado o presente termo, em trés vias de igual teor e forma, na presencga das testemunhas
abaixo, para que produza seus legitimos e legais efeitos.

Manaus, de de 2020.

Pela CONTRATANTE:

Pela CONTRATADA:

TESTEMUNHAS:
Nome:
R.G.

Nome:
R.G.
CPF.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 3209/2019 — COSAMA
PREGAO PRESENCIAL N.° 008/2020 - CPL/ICOSAMA
ANEXO Ill

DECLARAGCAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS

DE HABILITACAO E CONTRATACAO

(Nome da empresa) (CNPJ)

Com sede sito a (enderego completo) , Declara, sob

as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para habilitagdo e contratagdo com a

administragdo publica, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores).

Local e Data , de de

Assinatura do responsavel legal e carimbo do CNPJ

Obs.: Esta Declaragao devera ser inserida no envelope de Documentos de HabilitagZo.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 3209/2019 - COSAMA
PREGAO PRESENCIAL N.° 008/2020 - CPL/COSAMA

ANEXO IV

DECLARACAO DE NAO EMPREGAR MENOR DE IDADE

inscrito no CNPJ n°
por intermédio de seu representante legal o (a) Sr.
portador (a) da Carteira de Identidade n°
e do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto no inciso
V do art. 27 da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei 9.854, de 27 de outubro de 1999, que néo
emprega menor de 18 anos (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor a partir dos 14 (quatorze) anos, na condigéo de aprendiz.

(Observagao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima).

Local e data, de de

Assinatura e carimbo do CNPJ
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 3209/2019 - COSAMA
PREGAO PRESENCIAL N.° 008/2020 - CPL/COSAMA

ANEXO V

DECLARAGCAO DE CIENCIA E CUMPRIMENTO

DOS REQUISITOS DE HABILITAGCAO

inscrito no CNPJ sob n°
por intermédio de seu
representante legal o (a) Sr. portador (a) da
Carteira de Identidade n° e do CPF n°® , DECLARA, por seu representante
legal infra-assinado, para cumprimento do previsto no inciso VII, do art. 4°, da Lei n® 10.520/2002, de 17 de julho de
2002, publicada no DOU de 18 de julho de 2002, e no subitem 9.1, alinea “d” do mesmo edital, e para fins do Pregéo
Presencial n® 008/2020 da COSAMA, que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo exigidos do Edital do
Pregao em referéncia.

Local e data, de de

Assinatura e carimbo do CNPJ

Obs. Esta declaracdo devera ser entregue a Pregoeira, apos a abertura da sesséo, antes e separadamente dos
envelopes (Proposta de Pregos e documentos de habilitagao) exigidos nesta licitagéo.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 3209/2019 - COSAMA
PREGAO PRESENCIAL N.° 008/2020 - CPL/COSAMA

ANEXO VI

DECLARAGAO DE CONHECIMENTO E ACEITAGAO DO TEOR DO EDITAL

o

inscrito no CNPJ n
, por intermédio de seu representante legal o (a) Sr.
)
portador (a) da Carteira de Identidade n° e do CPF n° .
DECLARA, por seu representante legal infra-assinado que conhece e aceita o inteiro teor completo do edital deste
Pregao, ressalvado o direito recursal, bem como de que recebeu todos os documentos e informagdes necessarias
para o cumprimento integral das obrigacdes desta licitag&o.

Local e data, de de

Assinatura e carimbo do CNPJ
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 3209/2019 - COSAMA
PREGAO PRESENCIAL N.° 008/2020 - CPL/ICOSAMA
ANEXO VI

TERMO DE REFERENCIA
Doc. Origem CI Ne 121/2019 - GERAC

1. OBJETO

1.1 O presente TERMO DE REFERENCIA tem como Objeto fornecer as informagdes necessérias e o\s
requisitos exigiveis para a Contratacdo de empresa para a inclusdo em negativagao, pela CONTRATANTE, dos
registros de titulos ou dividas vencidas e ndo pagas, relativos a seus clientes e, sendo estas pessoas fisicas ou
juridicas inadimplentes com a COSAMA, neste Termo denominada CONTRATANTE.

Quantidade Valor
- . Valor Valor anual
Item | Descri¢do da atividade mensal e mensal .
) unitario : estimado
estimada estimado

1 Inclusdo de inadimplentes em banco de 3000 R$
dados e Negativagéo 1,75
9 EnV|o.de ciarta de comunicagao de 3000 R$
negativacao 2,96
3 Enwo_de g-mall de comunicagao de 3000 R$
negativacao 1,80
4 900 RS
Baixas de Negativacdes 0,45

TOTAL MENSAL ESTIMADO

TOTAL ANUAL ESTIMADO

2. JUSTIFICATIVA

3.1 A COSAMA néo realiza a negativagéo de clientes.

3.2 A classificacdo negativa de crédito (negativagdo) de clientes € uma das a¢fes mais abrangentes de cobranga
comercial para a recuperagao de créditos pendentes e controle do nivel de inadimpléncia dos clientes e visa a
sustentabilidade econémico-financeira da CONTRATANTE.

3.3 No Estado do Amazonas, quase 30% (trinta por cento) dos consumidores regularizam suas dividas em até 20
(vinte) dias da inclusdo do registro em algum érgdo de protegéo ao crédito, mediante recebimento do aviso de
notificagéo, e alcanga os 50% (cinquenta por cento) ap6s os 30 (trinta) dias.

3.4 O estoque de crédito a recuperar junto aos consumidores gira em torno de R$ 9 milhdes de reais.

3.5 . Na atual regra de cobranga, ndo séo classificados para negativagdo os consumidores que nao realizarem o
pagamento da fatura de agua apés 30 (trinta) dias da data de vencimento.

3.6 O foco da negativagéo também é educar os consumidores a quitarem o pagamento das contas de &gua antes
dos prazos da realizagao do referido servigo.
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3.7 Estao contemplados neste Termo de Referéncia, além dos citados anteriormente, os seguintes servicos:

a) Analise Perfil de Cobranga;

b) Envio de Comunicado de Pendéncias para fins de Negativagao;
¢) Envio de Comunicado de Débitos via E-mail;

d) Envio de Comunicado de Débitos via SMS;

e) Enriquecimento da Base de Dados;

f) Identificacao de Consumidores que ja faleceram;

3. VALIDADE DA PROPOSTA
4.1 90 (noventa) dias da data de apresentagéo da proposta.

4. LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

5.1 A classificacdo negativa de crédito (negativagao) e os demais servigos compreende toda a carteira de clientes
inadimplentes da CONTRATANTE, em toda area da prestagao do servigo de Saneamento Basico no Estado do
Amazonas.

5. PRAZO DE EXECUGAO

6.1 O Contrato devera vigorar pelo prazo de 12 (doze) meses, podendo ser renovado automaticamente por tempo
indeterminado desde que n&o haja manifestagdo contraria das partes.

6. PRAZO DE VIGENCIA

7.1 A vigéncia do Contrato coincidira com o prazo de execugao, sendo 12 (doze) meses, podendo ser renovado
automaticamente por tempo indeterminado desde que ndo haja manifestagéo contraria das partes.

7. FORMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS

8.1 Os servigos objetos deste contrato serdo executados através de inclusdo e excluséo de consumidores da
CONTRATANTE no cadastro de inadimplentes da CONTRATADA, via on-line ou batch, isto &, por intermédio da
internet ou aplicativo disponibilizado pela CONTRATADA. Além do mais, serdo realizadas pela CONTRATANTE
consulta de informagdes de inadimplentes constantes da base de dados da CONTRATADA,;

8.2 Os servigos serdo executados pelo regime de empreitada por prego unitério, para os servigos a seguir
relacionados:

a) Analise de Perfil de Cobranga (Segmentagao de Mercado) — analise de clusters, da carteira de inadimplentes
ja negativados pela CONTRATADA por débito junto a CONTRATANTE, de maneira a pré-estabelecer a
ferramenta mais adequada para cobranga do consumidor. O servigo sera pago por CPF consultado;

b) Envio de Comunicado de Pendéncias Para Fins de Negativagdo — Envio pelo Correios da correspondéncia
informando o débito e o prazo para inclusdo na base de dados da CONTRATADA;
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c) Apontamento de Pendéncias (Negativagéo) e Exclusdo de Pendéncias — Inclusdo e/ou excluséo na base de
dados da CONTRATADA do CPF ou CNPJ dos clientes devedores. O servigo é pago por registro efetuado
elou retirado;

d) Envio Comunicado de Débitos Via E-Mail — cobranca por mensagem eletronica, cujo texto deve ser pré-
aprovado pela CONTRATANTE (o endereco de e-mail deve ser o disponivel na base de dados da
CONTRATANTE ou, alternativamente, outro disponivel na base de dados da CONTRATADA).

e) Envio Comunicado de Débitos SMS - cobranga por mensagem telefonica, cujo texto deve ser pré-aprovado
pela CONTRATANTE (o numero de telefone deve ser o disponivel na base de dados da CONTRATANTE
ou, alternativamente, outro disponivel na base de dados da CONTRATADA). O objetivo € alertar os
consumidores de forma preventiva e reativa sobre a existéncia de débitos com a Companhia. Serdo
disparados SMS preventivo em 1 (um) dia antes do vencimento da fatura, aqueles clientes com 1 (uma)
Fatura paga fora do vencimento nos Ultimos 3 (trés) meses; SMS reativo em 2 (dois) dias apds o vencimento
para os mesmos clientes do SMS preventivo; SMS reativo informando a negativagéo para todos os clientes
que serdo negativados; SMS de corte para os clientes que até o 33° (trigésimo terceiro) dias apés o
vencimento da fatura e que foram reavisados na fatura de energia do més subsequente ao da fatura vencida.
O pagamento seré feito pelas mensagens enviadas e respondidas ou mensagens nédo enviadas por erro,
como: nimero inativo, nimero com restricdo para recebimento de mensagens (casos de pos pago com
faturas em atraso por mais de 30 (trinta) dias);

f)  Enriquecimento da base de Dados - Atualiza¢éo e complementacdo de dados de clientes e prospectos com
informagdes provenientes da base de dados da CONTRATADA. Para que o enriquecimento de dados seja
efetuado é necessario 0 envio do CPF e/ou CNPJ pela CONTRATANTE a CONTRATADA. Apos receber os
dados, a CONTRATADA enriquecera a base de dados da CONTRATANTE com as seguintes informagdes:

(i) Validar o numero do CPF e 0 nome da pessoa fisica.

(i) Situag&o cadastral da pessoa juridica ou fisica.

(iiif) Data de nascimento (desde que disponivel).

(iv)Nome da mée (desde que disponivel).

(v) Telefone (s) (desde que disponivel).

(vi) E-mail (desde que disponivel). (vii) Nomero do CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica.
(vii) Raz&o social.

(viii) Nome fantasia (desde que disponivel).

(ix) Validar o numero do CNPJ.

(x) Nome e CPF do sécio responsavel.

(xi)Alerta de 6bito. O servigo sera pago por informagéo inserida na base de dados da CONTRATADA.

g) ldentificacdo de Consumidores Falecidos: mecanismo de atualizagéo cadastral, além de permitir o maior
acerto na cobranga. O servigo sera pago por CPF consultado. Ressalta-se que a CONTRATADA néo

realizara a negociagdo da divida, ficando esta a cargo da CONTRATANTE.

8.3 A definicdo e a estruturacio da base de dados respeitardo as necessidades da CONTRATANTE.
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8.4 A CONTRATADA mantera em relagdo aos servicos de sua responsabilidade um representante preposto
devidamente credenciado capaz de atender com presteza a fiscalizagdo da CONTRATANTE, receber notas de
servigos, ordens de manutengao e autorizagdes de servigos.

8.5 A CONTRATADA devera, durante todo o periodo de execugao contratual, garantir a qualidade das suas bases
de dados para que possam ser consultadas pelo maior nimero possivel de empresas do Estado do Amazonas,
principalmente as grandes empresas nas quais os clientes da CONTRATANTE sao submetidos a avaliagdo de
crédito. A CONTRATANTE podera solicitar, a qualquer momento, a quantidade de associados e ainda a
quantidade de registros que estao ativos, bem como amostras de contratos vigentes.

9 EXIGENCIAS TECNICAS TERMO DE REFERENCIA.

9.1 A CONTRATADA devera comprovar que possui banco de dados para negativacéo de clientes utilizado também
por empresas lotadas no Estado do Amazonas, ou seja, na area de concessdo da CONTRATANTE, abrangendo,
no minimo, 50% dos seus municipios. A referida comprovagéo dar-se-a por meio de fornecimento de copia de
convénio ou contrato para negativagao, firmado com empresas que executam servigos nesses municipios.

10 CONDIGOES DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

10.1A CONTRATANTE fornecerd & CONTRATADA os registros das dividas vencidas e nao pagas de clientes,
pessoas fisicas e juridicas, acompanhados dos dados cadastrais disponiveis de seus clientes inadimplentes.

10.2 Os eventos constantes do Quadro de Servigos do subitem 12.2 ser&o distribuidos pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, em prazo a ser definido a partir da data de assinatura do Contrato.

10.3 A CONTRATANTE observara rigorosamente a exatidéo e a veracidade dos dados informados, cabendo-lhe,
também, a iniciativa de comandar, de imediato, as exclusdes das dividas quitadas ou aquelas cuijos titulares, por
qualquer motivo, ndo devem ter classificagdo negativa no banco de dados da CONTRATADA.

10.4 A transmisséo dos arquivos dos clientes devedores devera ser feita por meio magnético eletronico indicado em
comum acordo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA.

10.5CONTRATADA devera fornecer formalmente a CONTRATANTE conta(s) de acesso ao banco de dados de
consumidores.

10.6 A CONTRATANTE podera incluir, excluir e consultar os registros efetuados pelo seu préprio pessoal através de
contas de acesso e senhas exclusivas.

10.7 Os empregados da CONTRATANTE autorizados a acessar o banco de dados da CONTRATADA através das
contas de acesso promoverao o cadastramento de senhas individuais do primeiro acesso.

10.8 A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a reinicializagdo do processo de cadastramento das senhas
de acesso

10.9 A CONTRATANTE responsabiliza-se pelo resguardo de suas senhas de seus empregados, ndo as repassando
a terceiros sob nenhuma hipétese.
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10.10  Com vistas a garantir a necessaria seguranca na utilizacdo das senhas, a CONTRATADA reserva-se o direito
de, respeitado a prévia comunicagdo a CONTRATANTE, suspender a conta de acesso ou reinicializar o processo
de cadastramento de novas senhas.

10.11 A CONTRATANTE poderd consultar, via internet, as faturas emitidas em raz&o do Contrato, obter
demonstrativos das consultas por ela realizadas, controlar o protocolo de recebimento das contas de acesso e
ter acesso a quaisquer outros recursos que venham a ser introduzidos pela CONTRATADA no sistema de gestéo
do banco de dados de consumidores.

10.12  Antes do inicio dos servigos, deverdo ser realizados todos os testes necessarios de envio dos arquivos, entre
a CONTRATADA e a CONTRATANTE, e somente apds a realizagdo desses testes, a CONTRATADA ficara
habilitada a dar inicio a classificagao negativa de clientes inadimplentes.

11 CRITERIOS PARA ESCOLHA DO CONTRATADO

11.1 Foi realizada pesquisa de mercado.
11.2 Apresentacdo de melhores valores praticados conforme a necessidade da Empresa

12 RECURSOS FINANCEIROS

12.10s recursos serdo oriundos da receita Comercial da CONTRATANTE e estdo contemplados no or¢camento de
2020;
12.2 O recurso esta definido no orgamento da CONTRATANTE.

12.3 Os quantitativos foram estabelecidos considerando o comportamento da arrecadagdo nos ultimos meses, a
quantidade de consumidores € o estoque da divida ativa presente.

12.4 O custo obtido para cada evento constante no Quadro de Servigos abaixo foi estabelecido tendo como referéncia
os custos apontados na pesquisa de precos realizada junto as grandes organizagdes que atuam nesse segmento
comercial no territorio brasileiro:

12.5 Os servigos serao:

a) Recebidos, a partir da conclusdo mediante boletim de medigdo composto pela comprovagéo de todos os
servigos executados para efeito de verificagdo da conformidade com as especificagdes constantes no Edital e da
proposta, em especial quanto @ qualidade e a quantidade exigida, de modo a lhes constatar integridade,
funcionalidade, operacionalidade e validade.

b) Atestados, apés a verificagdo da conformidade com as especificagdes constantes Contrato, e sua consequente
aceitacdo. O recebimento néo.

c) A CONTRATADA devera liberar plataforma (software) de acesso ao seu sistema a fim de que a
CONTRATANTE possa fiscalizar, a qualquer momento, 0s servigos executados através da emisséo de relatdrios
que permitam o atesto dos servigos faturados.

13 OBRIGAGOES DA CONTRATADA
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13.1A CONTRATADA fornecera gratuitamente os layouts para transmissao eletronica de dados e para comunicagéo
com os computadores da CONTRATANTE.

13.2 Na execucado do tratamento e enriquecimento de dados, a CONTRATADA obriga-se a: a) Executar os servigos
sob a sua exclusiva responsabilidade, na forma e no prazo acordados. b) Manter estrita confidencialidade acerca
de todas e quaisquer informagdes ou dados relativos aos servigos acima referidos, ndo os divulgando, sob
qualquer forma, a terceiros.

13.3 A CONTRATADA devera incluir, numa mesma carta contendo a indicacdo de até 10 (dez) faturas em atraso,
comunicado a ser emitido ao devedor informado pela CONTRATANTE, desde que essas faturas/titulos de
cobranga sejam enviadas 8 CONTRATADA no mesmo dia (na mesma remessa de arquivo), para um mesmo
CPF/CNPJ que contenha 0 mesmo endereco.

13.4 A CONTRATADA disponibilizard @ CONTRATANTE o maximo de informacdes constantes no seu banco de
dados no momento da consulta solicitada, nos moldes do item 7.2, alinea “f".

13.5 A CONTRATADA fica autorizada a transcrever em meio fisico, quando houver necessidade, todos os dados
relativos a titulos ou dividas vencidos e nédo pagos que a CONTRATANTE tenha Ihe comunicado para anotagao
em seu banco de dados.

13.6 A CONTRATADA responsabiliza-se pela integridade dos dados recebidos da CONTRATANTE, mas n&o pela
veracidade, atualizagdo ou exatiddo das informagdes incluidas e/ou excluidas na base de dados.

13.7 Executar os servicos conforme especificagdes do TERMO DE REFERENCIA e de sua proposta, com os recursos
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais.

13.8 Reparar ou corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, em até 02 (dois) dias Uteis, os servigos efetuados
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes resultantes da execucao ou dos materiais empregados, a
critério da Administragao.

13.9 Fornecer, se for 0 caso, os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios a execucao dos
servicos contratados, na qualidade e quantidade exigidos no presente TERMO DE REFERENCIA.

13.10  Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais causados a
CONTRATANTE ou a terceiros, pela acdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou
representantes, dolosa ou culposamente.

13.11  Prestar os servigos por meio de profissionais habilitados € com conhecimentos necessarios do objeto a ser
executado, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

13.12  Orientar seus empregados a somente adentrar as instalagdes fisicas da CONTRATANTE para a execugédo
dos servigos se estiverem devidamente identificados por meio de cracha.

13.13  Relatar ao Gestor/Fiscal do Contrato toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagéo dos
Servicos.

13.14  Atender prontamente a quaisquer exigéncias da CONTRATANTE, inerentes ao objeto do TERMO DE
REFERENCIA.

13.15  Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagdes assumidas, nem
subcontratar qualquer das prestacbes a que estd obrigada, sem a prévia anuéncia e concordancia da
CONTRATANTE.

13.16  Responsabilizar-se pelas despesas referentes a tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestagdo de garantia e quaisquer outras que
incidam ou venham a incidir na execugao do contrato.

13.17  Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los.

13.18  Dar acesso ao seu sistema (software) a fim de realizar consultas, gerar relatérios, efetivar medigdes e atesto
de faturas.

13.19  No final do quarto més contado da data de entrega do lote de documentos, a CONTRATADA fara
levantamento dos devedores cobrados sem sucesso, e fara a devolug@o para a CONTRATANTE.
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13.20 A CONTRATADA se reserva ao direito de néo aceitar novos documentos de cobranga, e suspender as agdes
de cobranga, quando a CONTRATANTE apresentar débito com a entidade por periodo igual ou superior a 15
(quinze) dias.

13.21 A CONTRATADA compromete-se a guardar sigilo sobre toda e qualquer informagao que venha tomar
conhecimento quando da execugao dos servigos.

13.22  Findo o vinculo contratual, obriga-se a CONTRATADA a devolver a CONTRATANTE quaisquer titulos ou
documentos de crédito que Ihe tenham sido entregues objetivando a sua cobranga.

13.23 A CONTRATADA nao substituira a CONTRATANTE nas negocia¢des dos débitos.

14 OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

14.1AIém de outras obrigacbes expressamente previstas neste TERMO DE REFERENCIA, obriga-se a
CONTRATANTE: a) Responder por todos os questionamentos referentes aos dados, notadamente pela sua
veracidade e pela sua exatiddo. b) Disponibilizar 8 CONTRATADA o seu sistema de transmiss&o de dados € o
codigo e senha de acesso a este para possibilitar a troca de arquivos entre as partes e a consequente execugdo
do objeto contratado.

14.2 A CONTRATANTE obriga a interromper, imediatamente, os comandos de inclusdo de anotagbes de
inadimplemento na base de dados, caso sobrevenha legislagdo ou deciséo judicial que a impega de fazé-lo,
comunicando de pronto o fato a CONTRATADA, por escrito.

14.3 Fica a CONTRATANTE autorizada a acessar o Sistema de Dados da CONTRATADA para solicitar a inclus&o, a
exclus&o, geracao de relatérios, geracdo de medigdes para pagamento e a consulta a anotagdes, restritamente
ao banco de dados da CONTRATANTE.

14.4 Proporcionar todas as condi¢des para que a CONTRATADA possa desempenhar seus servi¢os de acordo com
as determinagdes do Contrato.

14.5 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas
contratuais.

14.6Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execucdo dos
servicos, fixando prazo para a sua corregao.

14.7 Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas pela CONTRATADA, todas as condi¢des de habilitagéo e qualificagdo exigidas na licitagéo.

14.8 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da CONTRATADA, através de empregado
especialmente designado.

14.9 Prestar 8 CONTRATADA quaisquer esclarecimentos relativos ao cumprimento das obrigages assumidas na
contratacao.

14.10 A CONTRATANTE quando receber o crédito do devedor, devera comunicar o fato a CONTRATADA em até
24 (vinte e quatro) horas, sem prejuizo das comissdes devidas constantes no item 12.2 do referido TERMO DE
REFERENCIA.

1411 A CONTRATANTE obriga-se a enviar para a CONTRATADA a relacdo dos clientes que efetuaram o
pagamento com a finalidade de suspender os servigos de cobranga.

14.12 A CONTRATANTE fica ciente que 0 ndo pagamento da fatura dos servigos executados pela CONTRATADA
na data do vencimento, da o direito a suspensao de todos os servigos contratados a partir do 15° dia corrido.
1413 A CONTRATANTE compromete-se a ndo enviar para transmissdo de SMS ou E-MAIL contetdos
pornograficos, violentos, xendfobos, racistas ou que possam atentar contra a honra, dignidade ou integridade
moral de terceiros, podendo responder civil e penalmente por tais atos, além do servigo ser suspenso pela

CONTRATADA.

15 FATURAMENTO, REMUNERAGAO E PAGAMENTO
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15.10s servigos prestados pela CONTRATADA deverdo ser remunerados de acordo com as quantidades apuradas
mensalmente de servigos executados, conforme discriminado no Quadro de Servigos, constante no item 1, aos
quais deverdo ser aplicados os pregos unitarios de cada evento multiplicado pela quantidade de eventos
efetivamente realizados.

15.2Para cada nota fiscal expedida pela CONTRATADA, apds o atesto da medigéo por parte da CONTRATANTE,
para pagamento, devera constar o quantitativo de eventos de servigos realizados e o valor individualizado por
tipo de eventos.

15.3A nota fiscall/fatura mensal, da CONTRATADA, terd seu valor composto como se segue: Vim =
(AX)+(B.X)+(C.X)+(D.X)+(E.X)+(F.X)+(G.X) Onde: Vfm = Valor do faturamento mensal X = Quantidade de
eventos realizados A = Pre¢o do evento de analise de perfil de cobranca B = Envio de comunicado de pendéncia
para fins de negativacdo C = Apontamento e Exclusdo de Pendéncias D = Envio Comunicado de Débitos via e-
mail E = Envio Comunicado de Débitos SMS F = Enriquecimento da Base de Dados G = Identificagdo de
Consumidores Falecidos

15.4 A nota fiscal/fatura mensal do servigo de Tele Cobranca sera emitida em separado, devendo a CONTRATADA
comprovar o contato feito com o consumidor. Os faturamentos ocorrerdo ap6s o atesto dos servigos.

15.5 A CONTRATADA devera apresentar, apos o atesto dos servigos, os seguintes documentos no Servigo de
Protocolo da CONTRATANTE, : nota fiscal, fatura discriminativa e relatérios que consubstanciam o atesto dos
servicos realizados.

15.6 Na hipotese do documento de cobranga apresentar erro em quaisquer de seus itens, a CONTRATANTE se
reserva o direito de efetuar somente o pagamento dos itens corretos. A parte glosada sera paga pela
CONTRATANTE, 30 (trinta) dias corridos apds a apresentacdo do novo documento de cobranga com os itens
corrigidos e atestados pelo gestor do contrato.

15.7 A CONTRATANTE n&o efetuara pagamento de quaisquer titulos através de cobrancga bancaria.

15.8 A CONTRATADA devera indicar a agéncia bancéria e a conta corrente na qual deverd ser depositado o
respectivo pagamento, sendo que a CONTRATANTE n&o se responsabilizara por juros ou encargos resultantes
da operagao de cobranca.

15.9 O prazo de pagamento da fatura sera de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data de apresentagéo dos
documentos de faturamento no Protocolo da CONTRATANTE, em Manaus/AM. No caso de qualquer falta ou
incorre¢do na documentacao, tal prazo sera interrompido.

16 GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

16.1 A gestdo e a fiscalizacdo da contratagdo serdo exercidas por representantes da CONTRATANTE, que
competirdo dirimir as davidas que surgirem no curso da execugdo do contrato, e de tudo dard ciéncia a
Administragao.

16.2 A gestéo de fiscalizagdo administrativa do instrumento contratual estara sob responsabilidade da COSAMA, pelo
gestor do contrato, determinado pela contratante.

17. PENALIDADES

17.1 Para danos que a CONTRATADA provocar 8 CONTRATANTE ou a terceiros, a mesma deveré repara-los integral
e imediatamente, sob pena de responder civil e penalmente.

17.2 A CONTRATADA estara sujeita as seguintes san¢des administrativas: a) Adverténcia Escrita — quando a sua
conduta estiver em desacordo com as exigéncias contratuais. b) Multa de 1% (um por cento) sobre o valor global
do contrato — quando a CONTRATADA né&o se aparelhar adequadamente com a estrutura necessaria para a
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perfeita execugdo do Contrato. ¢) Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor global do contrato —
quando a CONTRATADA, por qualquer motivo, impedir ou dificultar os trabalhos de fiscalizagdo da
CONTRATANTE. d) Multa de 0,2% (dois décimos por cento) sobre a fatura correspondente — por dia de atraso
nos servigos ou na mobilizag&o, ou de descumprimento as exigéncias contratuais, limitado a 30 (trinta) dias. e) A
multa acima é limitada a 10% (dez por cento) do valor global do Contrato; f) Multa de até 10% (dez por cento)
sobre o valor dos servicos em atraso, ou ainda por descumprimento das exigéncias contratuais, por periodo
superior a 30 (trinta) dias. g) Multa de 10% (dez por cento) 3% (trés por cento) sobre o valor global do Contrato —
quando a CONTRATADA reincidir em qualquer das penalidades acima previstas. h) Multa de até 10% (dez por
cento) 3% (trés por cento) sobre o valor global do Contrato — quando a CONTRATADA rescindir injustificadamente
o Contrato ou der causa a sua rescisao, sem prejuizo de indenizar a CONTRATANTE em perdas e danos.

17.3Aplicadas as multas, a CONTRATANTE as descontara dos primeiros pagamentos que fizer a CONTRATADA,
logo apos a sua imposicdo e nos demais pagamentos subsequentes, até a completa satisfagdo do débito pela
CONTRATADA.

17.4 Caso o crédito da CONTRATADA junto a CONTRATANTE seja insuficiente para cobrir a penalidade aplicada, o
valor poderad ser deduzido da garantia de execugdo contratual e, posteriormente, ser cobrado através de
competente processo judicial.

17.50 pagamento das multas ou o desconto de seus valores, nas formas estabelecidas, ndo eximem a CONTRATADA
de reparagédo de eventuais danos, perdas ou prejuizos diretos que vierem a serem causados 8 CONTRATANTE,
seus empregados e terceiros em decorréncia do contrato.

17.6 Na aplicacdo da penalidade, sera observado o contraditdrio € a ampla defesa. Para tanto, sera oportunizada a
CONTRATADA, antes da efetiva aplicagdo da penalidade, a apresentacdo de defesa prévia, no prazo de 05
(cinco) dias Uteis.

17.7 Na inexecucao total ou parcial do contrato, a CONTRATANTE poderd, além das penalidades ora expostas,
isoladamente ou cumulativamente, aplicar a CONTRATADA a sangéo de ser retirada do cadastro de Prestadores
de Servigos da CONTRATANTE.

17.8 As penalidades previstas do TERMO DE REFERENCIA deverdo ser instrumentalizadas pelo setor competente
da COSAMA, mediante motivagéo devidamente justificada pelo gestor de Contrato.

18. RESCISAO CONTRATUAL

18.1A rescisdo do contrato podera ser suscitada por qualquer das partes, ocorrer de forma unilateral por parte da
CONTRATANTE desde que previamente notificada com o prazo minimo de 30 dias.

18.2 Os casos de rescisao contratual deverdo ser instrumentalizados pelo setor competente da COSAMA, mediante
motivagao devidamente justificada pelo Gestor de Contrato, ficando assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

18.3 As responsabilidades imputadas @ CONTRATADA, por prejuizos decorrentes de agdes delitivas perpetradas
contra a CONTRATANTE, ndo cessam com a rescisdo do Contrato.

18.4 Findo o vinculo contratual, a devolugdo dos débitos far-se-a no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados do

encerramento da relagdo contratual, fixando-se para esta data igualmente, o definitivo acerto entre as partes,
relativamente aos créditos e débitos existentes e decorrentes dos servigos realizados.

19. QUESTOES SUSTENTAVEIS
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19.1A CONTRATADA declara conhecer e compromete-se a respeitar, cumprir e fazer cumprir o Codigo de Etica da
COSAMA, sob pena de submeter-se as sangdes previstas.

19.2 A corrupcdo em qualquer forma é repudiada e combatida em todas as atividades e operacbes da
CONTRATANTE, através de préticas rigorosas, assegurando-se um canal confidencial para o recebimento de
denuncias e mantendo-se procedimentos formais de controle, apuragio e responsabilidades sobre eventuais
transgressoes.

19.3 E reconhecido e assegurado o direito & livre associagdo e sindicalizagdo dos empregados, respeitando e
valorizando sua participagdo nesses grupos, sendo vedada qualquer pratica de discriminagdo com relagdo a
empregados associados e sindicalizados.

19.4 As relagbes da CONTRATANTE séo referenciadas pela honestidade, integridade, justica, equidade, verdade,
coeréncia entre o discurso e respeito as diferencas e diversidades de condicdes étnicas, religiosas, sociais,
cultural, linguistica, politica, estética, etaria, fisica, mental e psiquica, de género, de orientacdo sexual e outras,
nao se admitindo e sendo combatidas quaisquer formas de discriminagao.

19.5 Nao sdo toleradas quaisquer situacdes de assédio sexual e moral ou situacdes que configurem pressdes,
intimidagbes e ameacas.

19.6Diante do compromisso com principios e direitos fundamentais nas relacdes de trabalho, a CONTRATANTE exige
um perfil ético da CONTRATADA nas praticas de gestédo e de responsabilidade socioambiental, repudiando e
combatendo a exploragdo sexual de criangas e adolescentes, praticas de trabalho infantil, trabalho for¢ado ou
compulsdrio, inclusive na cadeia produtiva de seus colaboradores.

19.7 O uso racional das fontes renovaveis e eficiéncia energética e hidrica na relagéo contratual deverao ser fielmente
observados.

19.8 A CONTRATADA devera realizar a agdo afirmativa de assegurar, durante a vigéncia do Contrato, ocupagédo dos
postos de trabalho por pessoas de ambos 0s sexos.

19.9 A CONTRATADA devera fornecer periodicamente aos seus empregados, as suas expensas, palestras,
seminarios, workshops ou outros incentivos, com foco na educagao financeira, no desenvolvimento cultural
(musica, teatro, literatura etc.) e na conscientizagao sustentavel, em parceria com a CONTRATANTE.

Manaus, 15 de janeiro de 2020.

SOLICITANTE APROVAGAO
DENISON LOPES GAMA Rosa Maria Costa Rego Hozannah
Gerente GERAC Diretora Administrativa/Financeira

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 3209/2019 - COSAMA
PREGAO PRESENCIAL N.° 008/2020 - CPL/ICOSAMA

COMPANHIA DE SANEAMENTO Rua General Miranda Reis, 20 — Conj. CELETRAMAZON
DO AMAZONAS Adriandpolis — Fone (92) 4009-1978/99

Manaiis — AM — CFP RANA7-320 -



—-

%' AMAZONAS 38

GOVERNO DO ESTADO

ANEXO VIII

DECLARACAO DO REPRESENTANTE LEGAL DE MICROEMPRESA OU
EMPRESA DE PEQUENO PORTE

Eu, CPF , afirmo como representante legal da
empresa inscrita n°. CNPJ de ndo haver nenhum dos impedimentos previstos
nos incisos do § 4° do Artigo 3° da Lei Complementar n° 123/2006.

Local e data, de de

Assinatura e carimbo do CNPJ

(Observagao: Declaragao tera validade de 30 dias apds sua emissao)

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 3209/2019 - COSAMA
PREGAO PRESENCIAL N.° 008/2020 - CPL/ICOSAMA

COMPANHIA DE SANEAMENTO Rua General Miranda Reis, 20 — Conj. CELETRAMAZON
DO AMAZONAS Adriandpolis — Fone (92) 4009-1978/99

Manaiis — AM — CFP RANA7-320 -



—-

%' AMAZONAS 39

GOVERNO DO ESTADO

ANEXO IX

INSTRUMENTO DE CREDENCIAMENTO

o

inscrito no CNPJ n
, em observancia ao disposto no subitem 5.3 do edital
de Pregdo Presencial n.° 0082020, CREDENCIA como seu representante legal o (a) Sr.
portador (a) da Carteira de
Identidade n° e do CPF n° , @ quem outorga 0s
necessarios poderes para formular ofertas e lances verbais de precos, e praticar todos os demais atos pertinentes e
este certame licitatério, em nome da proponente.

Local e data, de de

Assinatura e carimbo do CNPJ

Obs. Esta declaragéo devera ser entregue a Pregoeira, apds a abertura da sesséo, antes e separadamente dos
envelopes (Proposta de Pregos e documentos de habilitagao) exigidos nesta licitagéo.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 3209/2019 - COSAMA
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PREGAO PRESENCIAL N.° 008/2020 - CPL/COSAMA

ANEXO X

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA (Modelo)

Nome da empresa

Estabelecida = TSR 310 J , bairro
........................................................................... , CEP. .o na cidade de
............................................. estado do .....ccceeevveieieiene..., Atestamos, para todos os fins de direito, que a
empresa Xxxxxx , inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ NO ..o, )

nosso fornecedor de (descrever os objetos fornecidos), que declaram estar apta a cumprir com o objeto licitado, nada
tendo que a desabone.

Por ser verdade, firmamos a presente,............ccccu...... R deueiiiiiee e, de 2020.

(Assinatura do Serv. do 6rgao da Adm. Publica ou responsavel pela empresa)
Nome legivel Cargo (Reconhecido Firma)

OBSERVACAO: Este modelo serve apenas como referéncia, ndo sendo obrigatéria a apresentacéo de atestado de
capacidade técnica idéntico, desde que o atestado apresentado possua todas as informagdes constantes deste
modelo.

Caso o atestado seja assinado por Orgdo da Administragéo Piblica, o reconhecimento de firma é dispensado.
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